"Quando I'economia uccide..., bisogna cambiare:
riflessione sui nuovi modelli economici”

Secondo corso sulle economie alternative

23 ottobre - 20 novembre 1997

Centro Pastorale Diocesano
"Maria Sedes Sapientiae"
Via S. Antonio del Fuoco 9/a
Cremona

In un sistema di "apartheid" economica a livellonaliale, dove il 20% del mondo possiede I'80% delle
risorse, io non finird mai di parlare di primatdigeonomico. E soprattutto di primato dell’'economi
finanziario: sono i soldi, il denaro, la finanzaano questi enormi spostamenti di denaro che fanno
soldi. Non €& piu il lavoro che fa soldi. E questdarba a tutti gli Stati e a tutti i

I regolamenti. Davanti a tutto questo ognuno dipairebbe sentirsi impotente... Eppure, come Davide
ha sfidato Golia e lo ha vinto, cosi anche noi f@mse sfidare il Golia imperial-finanziario con la
fionda di Davide: coniugando i valori evangelicnde nostre scelte.

P. Alex Zanotelli
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Questa prima serata prevede la presentazione Wlalfigporto dell'Undp, del programma delle Nazioni
Unite per lo sviluppo umano, che si intitola prapmente "Sradicare la poverta”, edito in Italia da
Rosenberg e Selliers.

Questo rapporto annuale dellUndp é diventato péi gli addetti ai lavori la bibbia di questa
problematica per due motivi:

- perché questo rapporto & scritto da un programdeligONU. Si tratta di elaborazioni frutto di un
profondo studio, con un crisma di ufficialitd chéb@n altro che non un lavoro frutto di un gruppo
autonomo. Anche dal punto di vista scientifico qaegerca annuale € particolarmente significativa.

- L'altro elemento che ha portato ai successo arditeriale di questa serie di volumi é la scelta d
gualificare il concetto di sviluppo, si parla dilsyppo umano.

Prima di presentarvi le linee di tendenza del rajgp&/Ill su "Sradicare la poverta’,, credo sia
assolutamente necessario riflettere sul concetwoillippo.

Lo sviluppo

Il concetto di sviluppo cosi come noi lo conosciamasce in una fredda, piovosa, quasi nevosa garnat
di gennaio del 1949.

Chi lo ha riletto in termini a noi molto vicini énwsignore all'epoca presidente degli Stati Unithame
Truman. 11 20 gennaio del 1949, uscendo dalla Gssaca Truman si reca al Congresso e tiene un
discorso fondamentale di cui vi leggo qualche riga:

"Per gli Stati Uniti e per tutto I'Occidente uscitimcitore dalla Seconda Guerra Mondiale si apra un
nuova frontiera".

Questa nuova frontiera dell'Occidente e degli Sfaiti in modo particolare, € propriamente quelia d
"operare per lo sviluppo”, ma come operare? "Unggioae produzione e la chiave del benessere e
della pace".

Le nazioni si dividono, secondo Truman, in fuorssia e ritardatarie: "Sono gli Stati Uniti ad emezge
sulle altre nazioni per tecnica industriale e geescientifica".

"E' compito nostro e delle Nazioni occidentali gyer mediante un programmo di aiuto tecnico, che
dovrebbe eliminare le sofferenze di questi popmdi attivitd industriali ed un piu alto standard di
vita".

Da queste definizioni di Truman non ci si € allowa moltissimo, ancora oggi si ritiene che svilogp
uguale a crescita economica, a ricchezza economica.

La crisi di una concezione di sviluppo solo comescita economica purtroppo la si ritrova non solo
con il fatto che non é riuscita ad aumentare ildssere e la pace: nel mondo dal 1989 si sonoaarifi
circa 120 conflitti, di cui solo 5 sono da consatsr guerre nel senso tecnico, classico della aaunio

dei piu significativi, oltre alla guerra Iran-Irag,quel conflitto risibile che si € combattuto Ereuador e
Peru per motivi di pubblicita interna dei due pdesiti che andavano alle elezioni.

Ma tutte le altre sono guerre interne allo stessese, che con comodita si chiamano etniche ma sono
guerre per le risorse.



La FAO ha sottolineato che il motivo delle futungegre sara l'acqua. Se andate a studiarvi il cako d
Sudan, € un classico caso in cui, oltre a tuttbtivn che possono essere addotti, si va alla radéate
tentativo di spostare un'intera popolazione daragene spostando il Nilo.

L'idea di Truman noi oggi possiamo dire non & agaalente realizzata, ma il peggio di questa idea e
stato il continuare a pensare che per sviluppoebbd intendere crescita economica. Questo errore,
ovviamente voluto, noi lo troviamo anche in un voki molto famoso, scritto nel 1960 da Rostow,
I'economista che dipinge i cinque stadi dello $ilo, e intitolato "Gli stadi della crescita econoati
tradotto in italiano "Gli stadi dello sviluppo" &gnificativo questo passaggio), il sottotitoloimglese
diceva "Un manifesto non comunista".

Purtroppo questa idea di sviluppo come modernipr&ziintesa solo come crescita economica e
fallimentare per diversi motivi:

- il primo evidente motivo é che la differenza éildito tra il 20% piu ricco della popolazione maidi

e il 20% piu povero, se era 30 a 1 nel 1960, entate 59 a 1 nel 1989 ed é diventato oltre il G4rel
1994, cioe e semplicemente raddoppiato.

E evidente che una teoria che promette di ridistribbenessere e pace mediante la crescita ecomomic
di fronte a dati simili non si puo che dichiaraadlilmentare.

Successivamente la messa in crisi di questa teteim sviluppo dal punto di vista teorico, ha
comportato una prima significativa ridefiniziond @880 col famosissimo rapporto Brandt (pubblicato
da Oscar Saggi Mondadori), che definisce il concdtinord-sud.

Se andiamo a leggere bene quel rapporto, Brangdt fagionamento molto utilitaristico: "Se si affand

il sud del mondo affondiamo anche noi", quindi dabio aiutare i paesi poveri perché se poveri non
hanno la possibilita di partecipare al mercatoiedjwacquistare le merci che noi produciamo.

Nasce I'idea dell'interdipendenza.

Ancora, Brandt pensa che i poveri, 0 i miseri, passessere attori significativi del mercato se
finanziati.

In realta oggi, da piu parti, alcuni iniziano a teogre che i poveri non hanno alcuna speranza e
bisognerebbe semplicemente eliminarli.

Nel 1990 la Banca mondiale ha pubblicato un ragpettlla poverta nel quale per la prima volta
ammette che lo sviluppo non sara per tutti.

Per un miliardo e cento milioni di persone non asadile a termine medio d’'uscita dalla fame. noi
riusciremmo a mantenerli a un livello minimale dipgvvivenza solo triplicando gli aiuti allo
sviluppo, cosa che non é stata fatta.

Del resto nella dichiarazione della FAO si diceuttinoi ci impegniamo a diminuire della meta entro
vent'anni gli affamati".

Come impegno e piuttosto scarso, se voi fate 1Ehgii digiuno vi rendete conto che l'impegno se
fosse riferito a voi' sarebbe un impegno che radiebbe maggiore urgenza.

Dopo Brandt si inizia ad agganciare allo sviluppmpre una parola ulteriore, la prima elaboraziane f
guella di sviluppo sostenibile.

Il concetto di sviluppo sostenibile lo dobbiamoaatommissione Brundtland, su ambiente e sviluppo
del 1987, il volume e pubblicato anche in ItaliaBtanpiani col titolo "11 futuro di noi tutti".

"Il futuro di noi tutti" prende per buono il contetdi interdipendenza e dice: "Si intende far s &
sviluppo soddisfi i bisogni dell'attuale generasBpaenza compromettere la capacita di quelle future
rispondere alle loro".

Qui sta la riflessione di un filosofo, Hans Jorieguale scrive "Il principio responsabilita” ripréendo
Kant e una delle tre formulazioni dell'imperativategorico, "tratta sempre gli altri mai come menai



sempre come fine", Jonas dice che noi abbiamo deBponsabilita oggi che Kant non poteva
immaginare, che sono le responsabilita nei confid@itfuturo.

L'esempio Chernobyl aiuta a capire: se mettiampiéai una situazione modello Chernobyl, quando
guesta scoppia, chi paga le maggiori conseguemzels@enerazioni future e non quelle attuali.

Se io abito a 300 km da Chernobyl é piu facile mhmwia di cancro, o che nasca macrocefalo mio figlio
che non io muoia di cancro, soprattutto se ho giari.

Questo significa che quando noi operiamo nei coifrdel mondo, dobbiamo per un verso operare
perché vengano soddisfatti i bisogni fondamentalledpersone, ma non ledendo la possibilita di
coloro, che verranno di soddisfare essi stessoildasogni.

"Lo sviluppo sostenibile, lungi dall'essere unamg¥a condizione di armonia € piuttosto un preaes
di cambiamento tale per cui lo sfruttamento deflerse, la direzione degli investimenti, |'orientarto
dello sviluppo tecnologico e i cambiamenti istitwzali, siano resi coerenti con i bisogni futuritrel
che con quelli attuali™

Questo € molto interessante perché, aggiungeodtlisfacimento dei bisogni essenziali esige noa sol
nuova crescita economica per nazioni che hanno dggmranza di abitanti poveri, ma anche la
garanzia che tali poveri abbiano la loro giustaepdalle risorse necessarie a sostenere tale erescit
Detto altrimenti: un paese puo arricchire moltissima non é detto che questa crescita economica
venga equamente distribuita.

Il problema non é solo aumentare la ricchezza ptadma ridistribuirla e la ridistribuzione comegpu
avvenire?

Secondo I'ONU: "Una siffatta equita dovrebbe essessliuvata sia dai sistemi politici che assicurino
I'effettiva partecipazione dei cittadini nel proseslecisionale, sia dalla maggiore democraziaedidiv

di scelte internazionali".

L'equita si ottiene solo aumentando il potere dg#ate, cioe la possibilita di partecipare in memie
democratica alle scelte della propria societd e iaméel una maggiore democrazia a livello
internazionale.

Il rapporto Brundtland e il concetto di sviluppostenibile ha il suo centro cruciale nel summitaull
terra di Rio de Janeiro.

Successivamente per una serie di dibattiti suitilioel concetto di sviluppo sostenibile &€ emerso |l
nuovo concetto di "sviluppo umano".

Cosa si intende per sviluppo umano?

La definizione € molto semplice. Prima pero voldeggervi il giudizio su tutta I'evoluzione del
concetto di sviluppo del nostro secolo fornito dea untellettuale indiana, Vandana Shiva, la quale,
dopo che Truman aveva sostenuto che lo sviluppeaescita economica ci avrebbe dato benessere e
pace, scrive un testo dal titolo "Sopravvivere allduppo” edito in Italia da Isedi, in cui lo swgpo é
visto come una brutta malattia, lo sviluppo norualgosa che ci promette benessere, pace, prosperita
ma e un raffreddore gravissimo che ci porta allateneelocemente.

Scrive: "Lo sviluppo avrebbe dovuto essere un fdtogdi postcolonialismo, la scelta di accettare un
modello di progresso secondo il quale il mondormge/rebbe ricostruito se stesso seguendo I'esempio
del moderno occidente colonizzatore, senza dovarestiassoggettarnento e lo sfruttamento impliciti
nel colonialismo.

L'assunto era che il progresso di stile occiderftadse possibile per tutti. Si faceva dunque cde@

lo sviluppo inteso come aumento di benessere twbletcon l'occidentalizzazione delle categorie
economiche dei bisogni, della produttivita, delleescita. Lo sviluppo fu quindi ridotto a una
continuazione del processo di colonizzazione. Weresone del progetto di creazione nella moderna
visione patriarcale dell'ovest fondato sullo statento e sull'esclusione delle donne occidentadire



sullo sfruttamento e sul degrado della naturanegullo sfruttamento e sull'erosione delle culaltes.

E' interessante perché Vandana Shiva € una dodita:€'ll concetto di sviluppo cosi come l'abbiamo
concepito & un progetto maschilista, patriarcale".

Cosa intendiamo allora per sviluppo umano?

Scrive il rapporto n. 3 sullo sviluppo umano: "Eprocesso che permette alle persone di ampliare la
propria gamma di scelte. Il reddito € una di quesklte, ma non rappresenta la somma totale delle
esperienze umane. La salute, l'istruzione, I'anieisalubre, la liberta d'azione e di espressione so
fattori altrettanto importanti.

Lo sviluppo umano di conseguenza non pud esseragssd da una ricerca a senso unico della sola
crescita economica. La quantita della crescita eddmentale, ma altrettanto importante e la
distribuzione della crescita, vale a dire, se Is@ee partecipano pienamente al processo di @escit

A me e sempre piaciuta moltissimo questa defineidnsviluppo umano come possibilita di ampliare
la propria gamma di scelte. Se tu hai la necedsitdangiare e non hai la possibilita di avere $ense
sufficienti, non hai molte chance, hai solo la scehposta di andare a cercare da mangiare.

Non puoi permetterti di andare a comperare un diasto per leggerlo, primo perché sono 1500 lire
tolte alla possibilita di mangiare, secondo perom@&gari non sai leggere, perché quando dovevi
imparare a leggere hai dovuto andare a cercartiatggiare.

In questo modo la poverta, in questo caso la mahmne, comporta l'avvio di una spirale che non pu
far altro che condurti sempre piu giu.

Ecco allora l'idea di rimuovere questa spirale, istaedo pian piano tutti i vari agganci.

Questo mi permette di arrivare ad una rapida ptazeme del rapporto sullo sviluppo umano.

Le copertine dei rapporti del'Undp hanno sempre significativa spiegazione.

Cosa dice questa figura composta da una seridisBiali colori diversi che poi si sormontano l'uno
con l'altro diventando al centro un unico colore?

Ognuno di questi segni rappresenta una delle pbssibse, una delle dimensioni della poverta:

1. vita breve, se sei povero hai una possibilitaitdi statisticamente inferiore, se sei poveroe i
Bangladesh, probabilmente la tua vita non andra o0 anni, la speranza di vita in Italia & diatti

e piu.

2. L'analfabetismo e un'altra dimensione.

3. L'esclusione.

4. La mancanza di mezzi materiali.

Pero osservate non si € poveri solo perché siigtelho di un'unica di queste dimensioni, ma tirgo

pil poveri se si sommano tutti gli elementi. P@émiacapire faccio sempre un esempio di questo tipo:
un conto e essere ottantenne, vecchietta, senmimafequasi abbandonata da tutti, abitante al terzo
piano di una casa del centro storico di una aitv@, pensione a 450.000 lire al mese, un contoe¥reess
la stessa persona in un paesino di montagna dplle augli Appennini, la poverta tecnicamente e
uguale per entrambe, 450 mila lire non € un redcti® permette di vivere, tuttavia il reticolo sdeia
che esiste in un paese e non costa niente allatdpeende la vita di questa signora molto piu gvate
della sua sorella gemella che sta in pieno cenbrnics.

Quindi la necessita:

1. di capire le molte dimensioni della poverta

2. Come si relazionano tra di loro queste moltesthsioni

Se fosse possibile sarebbe interessante defitinaalparolechiave sulla poverta.

Innanzitutto noi dobbiamo distinguere tra povegsaduta e poverta relativa.

La poverta assoluta fa riferimento a uno standaréhlobisogno minimo, (2000 Kal e lo standard
minimo, se ne ho 1800 sono in poverta rispetto aato assoluto). La poverta relativa é relativa



rispetto alla posizione occupata all'interno deltzieta di appartenenza o alle altre "porzioni'ladel
stessa societa (se tutti a Cremona hanno solo K8D@i cibo al giorno e io ne ho 1700, sono povero
relativamente a chi ne ha 1800).

Il concetto di ultrapoverta.

L'ultrapovero e la famiglia che non riesce a garan80% del fabbisogno minimo di calorie indicato
dalla FAO anche se utilizza I'80% del proprio realghier il cibo.

Una societa € piu ricca o meno a seconda dell@ptrale che spende per il cibo, meno spende per |l
cibo e piu una societa € ricca, perché evidenteenemtspende 1'80% delle proprie risorse solo per i
cibo spende Ii tutti i suoi beni, tant'e che neltieta italiana la percentuale di spesa per i &b
mediamente in calo, mentre nelle famiglie pover&rehd é in aumento, il 13% della popolazione
italiana vive sotto la soglia della poverta.

Le soglie di poverta come si definiscono?

La soglia di poverta per i confronti internazioreaktabilita da un dollaro al giorno per persona.

Chi e povero?

Colui che ha un reddito pro capite annuo di 36%adole sono circa un miliardo di persone.

Nel 1992 il 49% della popolazione mondiale avevaaddito complessivo di 800 miliardi di dollari. In
guesto rapporto viene ripreso un dato: esistonomm@ido 358 miliardari (si intende in dollari), la
ricchezza di questi miliardari complessivamente 192 era di 750 miliardi di dollari, pit 0 meno
guanto la ricchezza che in quell'anno era stataisitg da meta della popolazione mondiale.

C'é poi una soglia di poverta che e di due do#lagiorno che viene suggerita per i paesi dell'’Aozer
latina e per i Caraibi.

Per I'Europa dell'Est e i paesi dell'ex Urss, vietiBzzata la soglia di quattro dollari al giorme|
1990; per i confronti tra i paesi industrializzd#, soglia di poverta corrisponde a quella degitiSt
Uniti, pari a 14 dollari e 40 centesimi dell'198%@rno per persona.

Questa e la soglia che viene utilizzata ancheailimlper dire che abbiamo un 13% della popolazione
povera.

Mi interessa invece sottolineare il concetto digrté& umana.

L'indice di poverta umana misura le deprivaziorlasviluppo umano in tre dimensioni. Le variabili
utilizzate sono: la percentuale di popolazione gp@ranza di vita inferiore a 40 anni, la percesetaial
adulti analfabeti, il fabbisogno economico comphassn termine di percentuale di popolazione senza
accesso ai servizi sanitari, all'acqua potabilg percentuale di bambini al di sotto dei cinquaian
sottopeso.

Possiamo molto velocemente rispetto a "sradicapevarta’ prendere alcune strade.

Stranamente il rapporto inizia in questo modo: 'tR@moci conto che i progressi nella riduzione della
poverta compiuti durante il 20° secolo sono stranand e senza precedenti.

Dal punto di vista statistico la poverta e dimiauiegli ultimi 500 anni.

Dopo aver analizzato in maniera specifica, paesgaese, la diffusione della poverta, indica alcune
scelte e sei azioni:

1. "Il punto di partenza e l'acquisizione di potéieuomini e donne in modo da assicurare loro la
partecipazione alle decisioni riguardanti le losistenze e il consolidamento delle rispettive foeze
risorse". Per combattere la poverta bisogna ricoeresalle persone povere l'acquisizione di poikre,
contare, la presa di forza, perché senza parteoipada crescita non portera necessariamente alla
redistribuzione della medesima.



2. "L'uguaglianza di genere é essenziale per lla@ipne di potere delle donne per lo sradicamento
della poverta”. E' il frutto di tutta I'elaborazmella conferenza di Pechino: se noi vogliamoisaae

la poverta dobbiamo sradicare una delle matricladpbverta che é l'impossibilita, o il mancato
riconoscimento alle donne di un numero uguale dinch, tra l'altro sono quelle che portano
normalmente il maggior peso della poverta.

3. "Una riduzione della poverta richiede una ctesfavorevole ai poveri in tutti i paesi, una citsc
piu veloce nei circa cento paesi in via di sviluppdn transizioni dove essa é fallita". Nel mondo
ricchezza complessiva del nostro pianeta aumentéinc@amente, ma poiché il modo con cui noi
ridistribuiamo ricchezza e il lavoro, ci sara unmaro esiguo di persone che lavorano e che hanno
quindi I'accesso a questa ricchezza e un numeserdone che non partecipano piu alla distribuzdine
guesta ricchezza, che non hanno la possibilitaetiedla ricchezza che hanno generato.

La chiave della crescita favorevole ai poveri, diaapporto, "¢ ristabilire la piena occupazionelg
maggiore priorita delle politiche economiche".

"Agire per i poveri rurali (gl ultimi che vengonaggiunti, molti aiuti alimentari spesso si fermano
citta), l'istruzione e la sanita per tutti e antdneiduzione della poverta nei paesi industrializgdegli
Stati Uniti esistono 30 milioni di Homeless).

4. "La globalizzazione puo offrire grandi opportidnima solo se viene gestita con attenzione maggior
all'equita globale". La globalizzazione puo esggstita in piu modi, certamente se la globalizzaeio
dell'economia non ha una guida, un controllo pmditiun governo globale, non avra neanche in mente
di ridistribuire la propria ricchezza. Noi oggi e$&mo ad una globalizzazione economica che non ha
nessun controllo politico, e ci illudiamo di govara le economie a livello nazionale.

5. "In tutte le aree povere lo Stato deve provvedar un ambiente che permetta un ampio supporto
politico e alleanza per strategie e mercati favolieai poveri”. Non possiamo pensare di eliminae |
poverta se non introducendo azioni positive cheedtstono non ai diritti di liberta, ma ai diritti d
solidarieta, cioé al dovere di una comunita dirveaire.

6. "E' richiesto uno speciale supporto internazenper le situazioni particolari, per ridurre
rapidamente il debito dei paesi piu poveri, per entare la quota di aiuti e aprire i mercati agiicol
all'esportazione di tali paesi". Oggi le esportaziagricole dei paesi del sud del mondo sono
pesantemente bloccate da dazi, o da interventldiga protezionistica da parte dei paesi ricclyali
sono liberisti a casa d'altri e protezionisti aacpsopria. "Lo sradicamento della poverta, entfriino
decennio del XXI secolo e possibile, accessibilmmpresenta un imperativo morale". La poverta é
frutto di scelte, I'eliminazione della medesimatané frutto di scelte.

Volevo chiudere con la citazione di un libro "Lagpola della globalizzazione", Ed. Raetia - Bolzano
scritto da due giornalisti tedeschi, che riferiszah un grande incontro che si e tenuto nel 19% a
Francisco e che ha visto riunite le 500 personerpjaortanti del mondo, cioe i presidenti dei regimi
cosiddetti globalitari, i presidenti delle mega nege piu importanti anche dei singoli stati, essbgao
interrogati su questo problema: Qual é lo scerdglmostro mondo nei prossimi vent'anni.

La previsione piu impressionante formulata in dunelbntro € stata quella definita "20:80": date le
caratteristiche della globalizzazione economicé pnessimo secolo il 20% della popolazione abile al
lavoro sara sufficiente per far funzionare I'ecoromondiale. E il restante 80%? Nella discussiane s
come far fronte ad un tale "esubero”, di forza taysi parla di una versione attualizzata del "pae¢
circenses"”, definita "tittytainment": un minimo alé¢ di alimenti (tats, seno, allude al latte mat¢mm

un intrattenimento (entertainment) atto a intontire

| poveri, secondo la logica del darwinismo socialsultano essere i non adatti, quindi, qualcuno
sostiene gia da tempo, € inutile aiutare i poyegrché se aiutati i poveri si riproducono, ma se no
sono piu adatti, se sono inutili, bisogna lasciadiire.



Dharendorf nel suo libro "Quadrare il cerchio" dicke benessere economico, liberta e coesione
sociale, non stanno insieme, uno di questi elem@teliminato. Analizzando il miliardo e cento
milioni di poveri, anch'egli sottolinea che i pov@ggi sono inutili, oggi infatti per essere elefier
diventare piu ricchi non sono necessari i poveygi @ far leva sui poveri non si ottiene nienteché i
poveri innanzitutto non sono un'unita, non c'e wi comune migliore che possa essere pensato per
loro se operano uniti, non c'é nessuna necessitaatione sociale, anzi la poverta stessa impéica |
distruzione della coesione sociale oggi, perchévi@nniente che possa essere pensabilmente daranti
a dei poveri che insieme fanno qualche cosa.

E' cid che sta accadendo e anche quando dicianmiom&@tiamo dalla parte dei poveri" facciamo
attenzione a cosa vuol dire, perché la povertantivassoluta marginalita, cioé esclusione, ciokanel
sostanza inutilita e chi spende dei soldi, chi dpaisorse per delle cose inutili?

Sradicare la poverta, per quanto sia possibileguanto & tecnicamente possibile, € soprattutto una
scelta non solo etica ma poi politica e di scetteccete.

Contributo del Prof. A. Tosolini sul tema:

COOPERAZIONE — Fasi storiche dagli ideali all'in

In primo luogo occorre definire il concetto di cepgzione. Per "cooperazione" si intende, grosso
modo? linsieme di operazioni di aiuto che qualcyimo questo caso i paesi ricchi o i paesi
industrializzati del'lOCSE ad esempio) mette i @i confronti dei paesi definiti "in via di svgpo".
Questa cooperazione viene sempre legata alla "camipae allo sviluppo" o "cooperazione con i Paesi
in via di sviluppo" o "aiuto pubblico ai PVS".

la. Inganno dei poveri o dovere di solidarieta?

Fino ad oggi per "cooperazione" si intendeva urtoaildiretto, indiretto, bilaterale, multilaterale,
finanziario, ecc.) da parte di uno Stato (o di yslaralita di Stati, o di una organizzazione
internazionale finanziata da una pluralita di ¥tagi confronti di un altro Stato. Questa definigo
sottolinea notevolmente il concetto di "stato" &t una societa legalmente e legittimamente cutstit
che si definisce Stato.

La attuale crisi della cooperazione e anche frddta interdipendenza e della globalitd che ha come
conseguenza la crisi dello Stato-nazione. L'inperddenza e la globalita, la interdipendenza moadial
e la globalizzazione producono la crisi dello Stzaionale.lb. Lo stato nazionale e la sua cristiisi
dello Stato nazionale implica la crisi del paradigoooperazione cosi come l|'abbiamo conosciuto fin
adesso, cioe come aiuto fra Stato e Stato. E qpesthé la cooperazione tra stato e stato nonagtan
dovuto, non e necessitato. Ovvero uno Stato aintaltno, ma non & necessitato a farlo, non c'eanull
che lo obblighi a farlo. Se lo fa, lo fa perché eygerché si e impegnato, perché ha interessehéer
sono buoni, ma non c'e niente che obblighi un Rabesempio I'ltalia, a cooperare con il Burkina
Faso.

Il che non é di per se stesso un giudizio negati/osolo la constatazione che sino ad oggi la
cooperazione non é stata concepita come doveidageta.

Oggi la crisi dello Stato-nazione implica il supaento della cooperazione intesa come atto non
obbligatorio e ricolloca la cooperazione nel quadiodoveri di solidarieta.

Ma prima di addentrarci nel merito di questa pré@agrchiamo di comprendere storicamente i vari
momenti della "cooperazione" internazionale"

2. COOPERAZ1ONE INTERNAZIONALE: DAL 1949 AD OGGI

La cooperazione nasce nel secondo dopoguerra & giss/erso cinque fasi.



A. La prima fase, immediatamente dopo la Il guen@ndiale, fino agli inizi degli anni cinquanta. La
motivazione politico-ideale. La fine della Il guarmondiale porta con sé la consapevolezza che
l'umanita andava considerata come un tutto ricimieden governo complessivo dei conflitti e dei
problemi. Vi & un impeto "ideale" che spinge allastcuzione di un "nuovo" mondo. La nascita
dell'lONU (1945), la dichiarazione universale deittlidell'uomo (1948, ed i successivi convenargs d
1966) costituiscono la base dello strumento mtgtikde della cooperazione.

Su questa spinta nascono le agenzie dellONU (FAKAS, UNICEF, ecc.) che sottolineano l'aspetto
ideale della cooperazione e si fondano su motigalidarieta, interdipendenza e coscienza piu ampia
del "bene comune" allargato a tutta I'umanita e panriferito solo ai singoli popoli e alla loro
semplice sommatoria.

Tutti motivi che postulavano e postulano il supezato del concetto di stato-nazione come concetto di
riferimento al fine di una applicazione a livelloondiale dei principi della giustizia distributiva e
legale.

B. Seconda fase: la motivazione politico-econon(écani 50)

Nel 1949 la cooperazione assume una nuova colo@zilb20 gennaio del '49 il Presidente degli USA
Truman tiene al Congresso un discorso fondamentale.

Gli USA si pongono dunque ad esempio per i paesiiiardo" nello sviluppo. E gia che ci sono si
autonominano "maestri" di sviluppo e quindi di cezione.

Il tutto diventa piu chiaro leggendo la Public La®80, cioe la legge sull'assistenza allo svilupplo de
1954 che recita piu 0 meno cosi: "Il presidentelidd§A puo richiedere che il surplus di prodotti
agricoli venga destinato in primo luogo a qualsidszione amica degli USA, in secondo luogo a
Popolazioni amiche e bisognose, indipendentemealdatto che siano amiche o no degli USA e
comunque in tal caso sara necessario che i desiirdit queste risorse non diminuiscano le loro
normali spese per l'acquisto di risorse alimentarseguito al dono". Insomma: aiutare si, ma non
troppo. Molto piu sinceramente Coffin (vice presitée dellUSAID, l'agenzia americana per la
cooperazione allo sviluppo), di li a poco -1964radi"ll nostro obiettivo fondamentale non & lo
sviluppo per I'amore dello sviluppo. L'obiettivo portante € in sostanza offrire il massimo di
opportunita alle iniziative private e industrialegli USA.... Il problema & di valutare come Il
programma (di aiuti, ndr) possa dare il massimaegp® possibile agli interessi degli Stati Unitl ne
loro complesso”. E' tutto chiaro: la cooperaziotlie sviluppo € una delle armi del neocolonialismo
economico e culturale: ti aiutero per aiutarmiaioto te per aiutare me.

C. Anni Sessanta. Motivazione etico-sociale.

Negli anni sessanta si realizza per la maggioepdat paesi coloniali il processo di decolonizzagic
proprio nel 1960 che moltissimi paesi/colonie raggiono l'indipendenza. E' questo anche il momento
nel quale le societa civili del nord del mondofasino carico in maniera piu precisa del problemade
cooperazione tra Paesi. E' questo il momento in aoche in Italia, a fronte della pressione della
societa civile, nasce una legge sulla cooperazisneprganizzano le prime organizzazioni non
governative, esce la Populorum Progressio (19683, una forte tensione che viene appunto definita
etico-sociale. Ad esempio, la Populorum Progredsitnendo "lo sviluppo" come "nuovo nome della
pace" riassume con chiarezza il paradigma condettiiee si va facendo strada e fonda il cosiddetto
"dovere di solidarieta" motivato a sua volta datmsiderazione del "bene comune dell'umanita”, di
tutta l'umanita.

Ma la stagione della motivazione etico-sociale aas®lto velocemente e la cooperazione diventa
presto terreno di conquista per gli uomini del neéirlg



D. La cooperazione come marketing (dagli anni '70)

"Le imprese americane dipendono sempre piu dalleneaprime dei paesi sottosviluppati. Inoltre
queste imprese hanno bisogno dei mercati dei E@BSviluppati. Da ultimo questi paesi offrono
possibilita di investimenti produttivi per la tedogia ed il capitale statunitense". Cosi si possono
riassumere, con Collins e Lappé, le tre motivazawil'aiuto in favore dei paesi in via di svilupda
parte degli USA. La cooperazione diventa uno dsiglimenti di penetrazione e controllo dei mercati
mondiali.

Anche elaborazioni molto lodevoli, quali ad esempioRapporto Brandt (1980), vede nella
cooperazione una delle possibilita di aggiustane sao le economie povere del Sud del Mondo, ma
anche le economie in crisi del Nord del Mondo. Imatiga, secondo questa tesi, i fondi per la
cooperazione e lo sviluppo dovrebbero essere Zfirddii all'export del Paese che aiuta. Siccome on ¢
nessuno che obbliga (nb: questo ragionamento nstamte le attuali regole internazionali, illegitt),
siccome non esiste nessun dovere di cooperaziome/i@ che se io coopero, posso anche pretendere
dei ritorni. Non si tratta - finché siamo dentrg@éradigma dei rapporti “internazionali”, ovvera $tati
sovrani - di pretese illegittime in sé e per sé.

Certo, si fa fatica a considerare cooperazioneiuto &he "aiuta soprattutto se stessi" ma cio naln é
per sé illegittimo. E' invece certamente illegittirfarsi strada a colpi di tangenti o stornare fopeti
pagare forniture di armi, o far finta di utilizzardondi cd intanto intascarseli... Ma su cid nomn m
dilungo: & cronaca di questi giorni. La cronacdfdrnesopoli" come viene chiamata l'indagine del
giudice Paraggio di Roma sulla cooperazione italian

E. La cooperazione come sicurezza (anni '90)

"Cooperazione come sicurezza" non € un titolowaitiventato da un critico prevenuto, ma € il ttol

il nuovo nome, affibbiato alla cooperazione dalli@nistro degli esteri italiano Gianni De Michelis.
Questi, in una importantissima conferenza intewreae sullo sviluppo (Roma 17-19 ottobre 1991),
riesce a mettere insieme alcuni concetti sulla ecpone estremamente interessanti. Per un verso,
assume la assoluta necessita/obbligatorieta dediperazione (per stare al gioco di parole da @mei
partiti sostiene che "o si coopera, oppure questadm salta per aria”) e a questo proposito riesce
anche a utilizzare molte delle elaborazioni di Giovi Paolo Il (riprendendo in modo abbastanza
spudorato il concetto di solidarieta espresso rn@@licitudo Rei Socialis"). Ma, giunto al dunque,
sostiene che la cooperazione é la forma nuova cldeagsumere la ricerca di sicurezza da parte
dell'ltalia. Non si tratta, sia chiaro, di un prtigeche ha per obiettivo "la sicurezza sociale"
dell'umanita. Piu prosaicamente De Michelis ritenefie rendere maggiormente sicura l'ltalia (sicura
nel senso anche militare del termine) implicava dpEoni possibili: 0 armarsi e prepararsi a bettar
mare chi, povero e disperato, viene a casa mimpadermi e per prendermi risorse; oppure posso far
in modo che questi poveri se ne stiano a casa (qu@ste due modalita possono (e debbono) essere
giocate assieme insieme. La cooperazione puo g@rdatmia sicurezza se io utilizzo i fondi della
cooperazione, dell'aiuto allo sviluppo, non tantocelandoli allo sviluppo di questa o questaltra
societa, o di questa o di quest'altra situazioneagénza nei PVS, ma se io li utilizzo per fermare
processi che si generano nel sud del mondo e sti@ano di avere conseguenze negative anche per gli
abitanti del nord del mondo.

E', quello di De Michelis, un ragionamento moltoefi che utilizza un argomento molto sentito
dall'opinione pubblica e, va detto, anche ovviprdcessi migratori da sud a nord non possono certo
essere affrontati solo "aggiungendo qualche poédotavola del nord". Si tratta di risolvere beni pi
complessi problemi quali quello dello sviluppo gaiesi da dove gli emigranti fuggono. Alla radice
guesto processo richiederebbe una sostanzialeusagmento - nel senso di una equa distribuzione -



dei rapporti tra nord e sud del mondo. Un progetistoso che implicherebbe rivedere radicalmente
anche le scelte di vita, di consumo ecc. degliaaltitdel nord.Ma non & questo il progetto: la fitdal
non € lo sviluppo degli altri quanto la "mia" sieaza. Un modo non armato di garantire la propria
ricchezza, di garantire la propria predominanzamehdo. Un modo gentile e scaltro di utilizzare
concetti ed elaborazioni estremamente interessfamtijzzate alla garanzia del proprio privilegio i
modo non armato.

F. La cooperazione inutile

Se l'analisi sin qui svolta & corretta, risultadevite che al paradigma di sviluppo proposto daligch

del libero mercato corrisponda l'inutilita delleoperazione.

Sono venuti meno i soggetti che potrebbero coopdgir stati e le societa civil) ma & anche venuta
meno la consapevolezza del "dovere" della coopamazi poveri vanno abbandonati a se stessi: si puo
e si deve vivere senza di loro.

ALLEGATO - cooperazione allo sviluppo il caso Itali

Aspetti legislativi

Prima di affrontare il tema della cooperazione cofdevere di solidarieta soffermiamoci sullo
specifico del caso Italia analizzando in primo loota cronologia delle leggi italiane sulla
cooperazione:

1966 - legge 1033, la cosiddetta Legge Pedini:reazt® la dispensa dal servizio militare di leva dei
cittadini che prestino servizio di assistenza tegnai PVS secondo accordi stipulati dal Governo
italiano. Si tratta di una operazione che nascepsuota della base, della societa civile: sono mialte
persone che iniziano a frequentare il sud del mandacooperare con loro ma sono scoperte dal punto
di vista assistenziale e previdenziale.

1971 - Legge 1222 del 15 dicembre 1972. E' la piiegge sulla "cooperazione tecnica con i PVS".
L'art. 30 inserisce il principio di riconoscimentizlle ONG a condizione che i programmi siano
preventivamente riconosciuti dal MAE (ministeroaaifesteri);

1979 - legge 38 del 9 febbraio 1979 denominata pecaxzione italiana con i PVS". Si introduce il
principio del riconoscimento delle ONG per seleei@d invio volontari nelllambito di progetti della
durata massima di 6 anni preventivamente appro@htMAE. Sono riconosciuti i diritti previdenziali,
sanitari ed occupazionali dei volontari,

1985 - legge n. 73. E' la famosissima legge chevitdgaal FAI, che poi sara gestito dal senatore
Francesco Forte. Si tratta di una legge che casteéwun fondo di 1900 miliardi di lire per intenten
straordinari.

Il FAI e la sua gestione costituiscono, purtroppag dei capitoli piu neri della cooperazione itaiall

FAIl e al centro della indagine condotta dalla miagiara romana (Pubblico Ministero Paraggio) e
definita "Famesopoli"

1987 - Legge n. 49 del 28 febbraio 1987 denomitfdteova disciplina della cooperazione italiana con
I PVS". E' la legge attualmente in vigore. Una keggudicata molto positivamente (I'art. 1 motiva la
cooperazione secondo obiettivi derivanti da dodesolidarietd) ed invidiata dagli altri Paesi. fawia

e una legge stravolta dalla pratica. Attualmentea@rso un intenso dibattito sulla revisione dédigge

49, dibattito che si nutre anche delle "indaginélla commissione d'inchiesta parlamentare sulla
cooperazione italiana.



"MADE IN DIGNITY? La realta del lavoro minorile in relazione allo sviluppo del mercato
globale"

relazione del Dott. F. Terreri

Redattore della rivista "ALTRA FINANZA" (Trento)
Giovedi 30 ottobre

Il mio compito € quello di introdurre e offrirvi @ini
spunti di riflessione inserendo la questione mironiel
contesto del sistema economico internazionale in cu
viviamo, cercando di capire che relazione ha con la
nostra vita.

Nel periodo piu recente alcune grandi istituzioni
internazionali, soprattutto delle Nazioni Unite,nha cercato di quantificare la realta del lavoro
minorile.

Intanto vi € un problema di definizione: nei terminglesi che si usano per lavoro, le istituzioni
internazionali compiono una distinzione tra il taxework e il termine labour, distinguono tra gaell
che € una attivita di tipo lavorativo, ma in cunng € un vero e proprio impegno lavorativo e quell
che & propriamente un lavoro, nel senso che mibarbini con attivita di tipo lavorativo, ci sono
sempre stati e ci sono in tutto il mondo e questo costituisce necessariamente un problema, anzi pe
certi aspetti, certi tipi di attivitd sono anchenfie di educazione.

Il problema invece e individuare quello che e piapente il lavoro, cioe un'attivita che diventa un
impegno, che distoglie il minore dalle attivita cbevrebbero essere piu tipiche della sua eta e
soprattutto quando questo acquista i carattero ddtittamento, dei rischi per la salute.

La stima piu recente, la piu attendibile e stattafdall’organizzazione internazionale del lavanoa
delle istituzioni delle Nazioni Unite e poi ripresial'UNICEF: nel mondo ci sono 250 milioni di
minori, cioe di bambini tra i 5 e i 14 anni che lgomo un‘attivita lavorativa. In particolare cirtd0
milioni di essi lavorano a "tempo pieno" e 130 omii a "tempo parziale", ovviamente non stiamo
parlando di orari di lavoro regolari. Di questi 25@lioni di bambini il 61%, cioe 153 milioni circa)
trovano in Asia, il 32%, cioé circa 80 milioni infrica, e il 7%, cioé circa 17 milioni in America
Latina.

Ma I'Organizzazione Internazionale del lavoro ncitia il lavoro minorile non € scomparso nei paesi
piu industrializzati, che vi sono fenomeni, sitwadidi lavoro di questo tipo anche nei paesi detino
del mondo, negli Stati Uniti e, sia pure a liveflinimi, anche in paesi industrializzati in Europa.

Per avere qualche dato piu dettagliato da questtopli vista si possono citare i paesi dove le etami
bambini che lavorano sono piu elevate.

Il paese che in valore assoluto si ritiene abbmaafgior numero di bambini lavoratori € I'Indiastene
variano a seconda delle valutazioni da 44 a 10@mujlcifre consistenti vengono stimate anche in
Cina, non meno di 12 milioni; in Pakistan 19 miliocomplessivamente diversi milioni nella maggior
parte dei paesi asiatici.

Per avere un confronto, negli Stati Uniti si patiaina situazione di questo genere: 5 milioni e znez
di ragazzi tra i 12 e i 17 anni, quindi non la med& fascia di eta precedente, svolgono una attivit
lavorativa. Si tratta comunque di un indicatore eahehe negli Stati Uniti vi sono da questo punto di
vista situazioni molto a rischio e molto pericolose

Il dato per I'ltalia riguarda la percentuale di@zgi che lavorano nella fascia d'eta compresaléas i

14 anni, dunque una fascia piu ristretta, e sectsmdttime piu attendibili sarebbero lo 0,4%.

Un'altra annotazione importante da fare € chen salore assoluto i paesi con il numero maggiore di
minori che lavorano sono i paesi asiatici, in prapme alla fascia di eta corrispondente i paesiito




maggior numero di minori che lavorano sono i pa&stani, dove il 54% in Mabhli, il 49% in Burundi,

il 45% in Niger della popolazione minore di quedta lavorano, mentre la corrispondente percentuale
per I'India, che in valore assoluto € il paese m@ygior numero di bambini che lavorano, scende al
14,4%.In queste stime dell'Organizzazione Inteworee del lavoro, riprese anche dall'UNICEF, si
sostiene che i minori che lavorano in settori c@sneon il mercato internazionale sono molto pochi,
sotto il 10% del totale dei bambini che lavoraremando I'UNICEF il 5%.

Apparentemente la grandissima parte delle attilt@rative in cui sono impegnati i minori, sono
attivita lavorative tradizionali, o0 comunque corsesal mercato interno. In effetti vi € un ampio
accordo tra tutti i ricercatori, sul fatto che laggior parte dei bambini che lavorano sono impiegat
nell'agricoltura e nelle attivita correlate e chegue il fenomeno del lavoro minorile € in largasuana

un fenomeno di lavoro minorile rurale.

Al secondo posto vengono i servizi in senso ldtsettore terziario, e il numero minore in valore
assoluto riguarda il settore industriale, generabmecomunque, in piccolissirne fabbriche, o atidira

nel lavoro a domicilio, non in grandi impianti ingtdali.

Tuttavia il punto chiave, il punto piu delicatotdita la faccenda & che bisogna capire meglio €zl
connessione tra questo tipo di attivita e il mey¢aternazionale.

La sensazione che si ha da alcuni studi e anclparda di alcuni movimenti di opinione, di intervent

in questo campo, € che le stime sottovalutino birtgnza del lavoro minorile per il mercato
internazionale.

Bisogna partire dalla consapevolezza di come furazibmercato internazionale e di quella che viene
chiamata globalizzazione dell'economia, per aveidatpe elemento di riferimento e cercare di capire
di cosa stiamo parlando.

Ci sono alcuni fenomeni con i quali possiamo spiegdavoro minorile.

In primo luogo i fenomeni di internazionalizzaziowella produzione, spesso della produzione
industriale, e cioé la costruzione di nuove catpreduttive anche all'interno di una stessa macro
impresa: nei paesi industrializzati, Stati UnitPaesi occidentali, imangono ha soprattutto unia sker
sedi di tipo commerciale, finanziario e di gestiale marchio, cioé I'apparato, la base di lavorator
queste grandi imprese multinazionali nei paesi strializzati, non é la base operaia che producé ben
di consumo, ma é una relativamente vasta basentinessi, di operatori, di impiegati, di tecnici e
occupa di commercializzare, distribuire, gestifieirgroiti del marchio, gestire la pubblicita, gestil
controllo finanziario della ramificazione dell'ingsa.

| vari stadi della produzione vera e propria saneece disseminati lontano dai paesi industrializiat
prima approssimazione nei paesi asiatici cosiddditthuova industrializzazione, cioé nei paesi
generalmente della costa del Pacifico del contmegtiatico dove si € sviluppata una certa base
industriale, anche a seguito delle commesse e deltaxalizzazione della produzione di queste grandi
imprese statunitensi, ma anche europee.

Molte grandi imprese multinazionali si stanno ld@do del fardello di gestire direttamente all'inter
dell'organizzazione d'impresa, dei rami, delle@@zidegli impianti di produzione.

Sono imprese che ricevono il lavoro in appaltoncsubappalto, con un meccanismo a catena, per
esempio: coloro che ricevono l'appalto spesso sapcenditori, 0 operatori di paesi come la Corela de
Sud, Hong Kong, o Singapore, paesi che hanno grapporto piu stretto con il mondo occidentale e
dove gia da tempo si é sviluppata una certa bakestnale, una certa base urbana, a loro voltatques
imprenditori subappaltano ulteriormente la prodoeioin paesi come la Cina, I'Indonesia, o la
Tailandia, dove invece vi € una situazione di maggiebolezza dal punto di vista industriale e dal
punto di vista contrattuale di coloro che lavorama, anche del proprietario della piccolissima irspre



Chi comanda questa catena produttiva si basa quodisul fatto che giuridicamente esiste una
proprieta che da il diritto di comandare coloro tdnorano nei rami periferici, ma sul fatto chesesi
una enorme differenza di forza contrattuale trasézioni che sono a valle, al centro nei paesi
industrializzati, nelle sezioni commerciali finaade dei marchi ecc. e le sezioni che sono in pesife

a monte della produzione, quelle cioe che mategatmsvolgono il lavoro propriamente industriale.
Questo é un primo fenomeno che ci dice che quandmecontriamo una piccola impresa industriale di
tipo artigianale, un laboratorio, un lavoro a datmadn India, in Tailandia, o in Indonesia, norasio
autorizzati a pensare automaticamente che perciaélpj perché apparentemente produce un oggetto
di scarsissimo valore aggiunto, cioé di scarso realodustriale, almeno a prima vista, questo non
faccia parte di un circuito che va a parare invdioettamente nel mercato internazionale.

Ma esistono anche altre questioni importanti, qainso parlando di catene produttive che riguardano
essenzialmente l'industria, ma anche quando parldiragricoltura e il lavoro minorile, abbiamo dett

e in gran parte un fenomeno rurale, non possiarttovedutare il fatto che le materie prime agriciwle
molti paesi del sud del mondo sono la principalstpalel commercio con l'estero, anzi che a seguito
anche delle pressioni, delle imposizioni da partdled istituzioni internazionali, e dei paesi
industrializzati, in quanto paesi creditori di uebtto molto elevato nei confronti dei paesi del sed
mondo, questi vengono spinti ad accrescere |'impegt'esportare un determinato prodotto agricolo,
la cui coltivazione viene sfruttata allo spasmo guottenere valuta estera vendendo questo prodotto
sul mercato internazionale.

Quando parliamo di lavoro minorile come fenomengeagialmente agricolo e magari immaginiamo il
ragazzo che lavora in famiglia come piccolo cottwva, non siamo autorizzati a pensare
automaticamente che questo sia un fenomeno chardigisolo, o essenzialmente il mercato interno, o
addirittura il mercato locale, o semplicementedenanita locale in cui il lavoro € svolto. Anzi & hwo
frequente anche nei paesi africani, anche nell@aibni che ci appaiono in apparenza piu arretcie,

v~ sia una connessione tra il piccolo coltivatore, gestione da parte di un'azienda controllata
direttamente dallo stato che gestisce l'esportazpmr esempio di caffé e di cacao, e le varie deien
che commercializzano questi prodotti, che di nugemo grandi aziende multinazionali con sede
nell'occidente.

Recentemente [lstituto di economia di Heidelbeng Germania ha ricostruito, per conto della
federazione europea della federazione europea daidl@nizzazioni del commercio equo e solidale
(EFTA) i dati disponibili di tutte le ricerche slalvoro minorile, da questo studio sono emerse ana s

di indicazioni importanti: per esempio in India @ogppunto esiste il maggior numero di minori che
lavorano, quali sono i settori in cui € maggioresto impiego di bambini e di ragazzi.

Si citano presenze rilevanti in settori come legitura definita commerciale, per esempio la
produzione di té in piantagioni che € un prodo#tetohato al mercato internazionale; le cave dirpjet
un settore che apparentemente non ha a che veaterencercato internazionale, invece scopriamo che
vi sono una serie di prodotti e di pietre particolzhe vengono esportati in occidente. A Trento,
controllando alcuni dati sul commercio estero delavincia si sono individuate delle importazioni
dall'india di un certo rilievo (diversi miliardi dire), nel capitolo che dal punto di vista statistsi
chiama minerali non metalliferi e che intende ueaesdi pietre particolari che vengono utilizzate
nell'industria del marmo, del granito.

Il settore dei tappeti, che certamente € un cagdmpto, si sa che nel settore dei tappeti in Irdia
largamente impiegato il lavoro minorile e il se#todei tappeti e tipicamente un settore per
I'esportazione soprattutto nei paesi industriatizza

Il settore del vetro, che pure si puo definire atiage non avanzato dal punto di vista tecnologica,
parte della produzione del vetro indiana serve faee bottigliette di bevande, alcune di queste



bottigliette sono tra le piu note forme commercéle esistono al mondo, una di queste é la famosa
bottiglietta leggermente bombata al centro che idersi decenni a questa parte € il simbolo da sola
della Coca Cola, della bevanda analcolica piu vendal mondo.

Una parte di queste bottigliette vengono prodatteoscure fonderie di vetro in zone sconosciute
dell'India che apparentemente non hanno niente a@tlere col mercato internazionale.

Il settore degli articoli sportivi e qui cito unstaparticolare, forse il piu interessante, cheaida il
Pakistan, 1'80% dei palloni da calcio usati induttmondo vengono prodotti in un unico distretts d
Pakistan, il distretto di Sialkot, abitato da aleurentinaia di migliaia di abitanti, e il settoreagi
esclusivo di questa zona, quello di palloni daioala esso vi lavorano circa 50 mila personedélia
mano d'opera della produzione dei palloni sono mutidl4 anni.

Se andiamo a guardare i vari settori produttiviustdali nei vari angoli del mondo troviamo una
presenza, secondo le stime, del lavoro dei mirdall'industria dell'abbigliamento in Cina, nelle
Filippine, in Tailandia, in Egitto, alle miniere i@osta d'Avorio, alle piantagioni di caffé in Kenia
settore agricolo ma in realta principale prodoitegportazione del paese; nell'agricoltura comraggci

in Brasile, nella produzione di gomma, di zuccheray quella particolare procedure che in Brasde h
visto uno sviluppo negli ultimi anni che trae daflacchero alcool e che poi diventa carburante ger |
automobili, dal punto di vista ecologico ha certateeuna utilita, ma dal punto di vista della
produzione utilizza a monte in certi settori antgvero minorile.

Dungue non tutti i bambini lavoratori si possonomsiderare sfruttati a pieno titolo, & certo peré ith
lavoro minorile che ha a che fare con un mercawrathiede di spremere i lavoratori sempre di piu,
probabilmente € molto piu elevato di quel 5% storadll'UNICEF.

Il punto chiave, come dice I'Organizzazione inteiomale del Lavoro, € che in queste zone noi
troviamo lavoro minorile in condizioni definite woiterabili. Lavoro intollerabile, secondo la
definizione dell'O.1.L. & il lavoro di tipo forzatd lavoratore cioé non ha liberta di movimentoaié
limiti di una condizione di schiavitu, o comunquieservitu nel lavoro, oppure il lavoro cosiddetto
usurante, pericoloso per la salute, e in genetdte tuelle condizioni che impediscono una crescita
umana e morale.

Queste forme di lavoro intollerabili le troviamopsattutto in quelle attivita lavorative che sonai pi
connesse col mercato internazionale e il lavoroonis supersfruttato, logorante, usurante che poi
provoca malattie e morti precoci, € spesso anclseghale forte di una piu generale condizione di
supersfruttamento.

Quando troviamo il lavoro minorile in un settoreustriale, o agricolo, in India o in Tailandia, @l
probabile che ci sia anche il lavoro delle donmdiedagazze, e di altri soggetti contrattualmelgioli

che vengono spremuti fino in fondo.

Una delle storie che e stata ricostruita in un oafgp di Christian Aid una organizzazione non
governativa britannica in collaborazione con unaoigmo che si chiama Coalizione dell’'Asia
meridionale contro la servitu dei bambini (Saeedy storia di Sonia, una bambina di 11 anni, ¢he v

in un piccolo villaggio dell'India e cuce pallorhevengono poi venduti nei negozi di souvenir di un
delle squadre di club piu importanti della GrantBgaa.

Sonia cuce questi palloni con sopra la faccia @i Eantona il cannoniere del Manchester United, gia
giocatore dell'anno, questi organismi hanno con&tonin modo particolare il fatto che il campione
britannico viene pagato 20 mila sterline a settimjamentre Sonia e sua zia che vive nella stessa
sperduta casa rurale e che nessuno immaginerebipessa con un elegante negozio di souvenir nel
centro di Londra, guadagnano invece 7 rupie pdomal circa 12 pence. Sonia riesce a cucire due
palloni in un giorno, un litro di latte costa 17nge, I'equivalente britannico, tra tutte e duecoe®



quindi a~comprarsi forse mezzo litro di latte pegiarnata e riescono cosi a sopravvivere; il palon
invece viene venduto nei negozi britannici a 9listere 99, circa 20-30 mila lire.

Importante é spiegare che cos'é questa Organizeanion governativa la SACCS: é un coordinamento
di 300 organizzazioni non governative dell'Asia idienale impegnate contro il lavoro minorile, ossia
nei paesi del lavoro minorile c'e chi si & accaotgdla situazione ed e impegnato a livello non
governativo a combattere queste forme, sopratkeifpi intollerabili, le piu sfruttate.

L'animatore principale della SACCS organizza quarelonecessario dei veri e propri blitz
pericolosissimi, perché si possono trovare in dlcani delle resistenze anche armate.

| blitz sono non violenti, non sono armati, essirpbano in alcuni laboratori mettendoli alla luce,
portando dei giornalisti e quindi portando all'at®ne dell'opinione pubblica il fatto che esistono
bambini in condizioni di lavoro forzato, di schifvi

Equi vi &€ una riflessione importante da introdurre.

Di fronte a queste realta di supersfruttamento meiori in particolare e piu in generale dello
sfruttamento del lavoro nel sud del mondo, si sswituppati da tempo nei paesi industrializzati una
serie di movimenti chiamati in generale di consumatritici, si € partiti spesso da vicende di does
genere e cioé: il prodotto che io sto comprandadietro una storia che comprende sfruttamento,
violenze, condizioni che da noi ormai consideriamntollerabili e che non possiamo accettare esistano
da altre parti, solo perché sono paesi lontang perché non ci sono formalmente le stesse noene, |
stesse leggi che esistono da noi? Allora io consam@avaluto gli acquisti che faccio anche su questa
base.

| consumatori critici tentano di influenzare il cpaortamento delle aziende con un intervento che
possiamo definire di mercato: selezionando gli atguassumendo alcune forme di protesta come il
non acquistare i prodotti di un'azienda che smgi coinvolta in azioni non moralmente condivisibil

Per esempio la famosa campagna partita dagli Btati che &€ approdata in Italia soltanto da poco
tempo, chiamata "scarpe giuste" che € una prot@st&ro alcune grandi imprese internazionali di
calzature come la Nike e la Reebock perché neltedatene produttive si € scoperto un ampio ricorso
al lavoro minorile e comunque condizioni di sfratento intollerabili di minori, di donne, di adulti.
Questa campagna decidendo da parte di consumatoredare dei danni momentanei a queste imprese
per sollevarne I'attenzione ha dato luogo a una ceazione da parte delle imprese coinvolte.

La protesta dei consumatori € una delle azioniipiisper modificare certi assetti che si ritengono
ingiusti del commercio e della produzione internaaie, paradossalmente, ma non troppo, da parte di
guesti organismi che in India o in altri paesi catdno il lavoro minorile e addirittura di alcune
organizzazioni che sono gia nate, di ragazzi laworasi € cominciato a porre qualche problema a
guesti movimenti di consumo critico.

| bambini lavoratori che si sono organizzati, inouskei loro documenti scrivono: "Vogliamo che si
riconoscano i nostri problemi, le nostre iniziatigeproposte, i nostri processi organizzativi. Siamo
contro il boicottaggio delle merci da noi prodottéagliamo per il nostro lavoro rispetto e sicurezza
Vogliamo un'istruzione con metodi adatti alla nastituazione, accesso a buone cure per la salute.
Vogliamo che si lotti contro le ragioni all'origirdella nostra situazione e in primo luogo la pavert
Siamo cioe contro lo sfruttamento del nostro layama siamo per un lavoro degno, con orari addéti al
nostra istruzione e al nostro svago".

Questo é un elemento nuovo, perfino dall'interntedstuazioni di lavoro piu intollerabile emergeau
indicazione per cui si vuole non semplicemente rramare a una situazione di questo genere, ma si
vuole capire quali sono le cause.

Se non si affronta la questione che sta alla radiétéavoro minorile, e cioe la poverta dal versatit

chi lo sa, e difficile proporre un‘azione che saanzialmente solo un'azione di protesta.



Si pone quindi il problema di quale alternativardigsa al supersfruttamento del lavoro. E' qui sine
innestata tutta quella problematica delle nuovenéodi economia che spaziano dal commercio equo
solidale, alla finanza etica, all'introduzione gelelazioni economiche di regole, di responsabilita
sociale, di responsabilita etica, che acquisiséomasi di questo genere tutta la loro importanza.

Uno dei fatti piu clamorosi che riguarda questarda investe il distretto del Pakistan dove si pced

la maggior parte dei palloni di calcio del mondomne intervenire in un caso di questo genere?

Il movimento del commercio equo solidale ha messoampo un'iniziativa dicendo: in prima battuta
cerchiamo di costruire un'alternativa al lavoro esgfruttato e al lavoro minorile supersfruttatoe ch
rimane comunque, un fatto gravissimo, una primapeoativa, una prima impresa lavorativa che
cominci a produrre i palloni in condizioni diverse.

Qual e il problema che sorge in questi casi?

Che si va completamente contro corrente rispettondatizzo principale del mercato, quindi si
costruisce una nicchia in cui si applicano deligote piu giuste, piu eque in campo economico, ma
naturalmente la cosa lascerebbe il tempo che sewaon avesse poi una funzionalita, la possitdiita
camminare, di crescere, di esistere dal puntosti@a\veconomico.

Il problema € avviare questo tipo di attivita, maga un primo momento cominciare ad offrire delle
retribuzioni migliori, anche ai minori stessi.

Come dicono i bambini, adolescenti lavoratori (Nifyp adolescentes trabajadores): "Siamo per un
lavoro degno, con orari adatti alla nostra istroelp cominciamo intanto ad organizzare un lavoro pi
dignitoso, meglio se, appena possibile, senza ah@aori lavorino, con la possibilita di avere delle
scuole, di avere quei servizi essenziali che servyoerché i minori possano svolgere le attivita piu
consone alla loro eta.

Per fare questo bisogna che questa prima impresssta primo spazio che si apre, abbia poi uno
sbocco di mercato e allora l'interazione tra I'mei@i questo movimento per un‘altra economia e la
responsabilizzazione dei consumatori diventa maotjmortante.

| consumatori non prendono piu solo l'iniziativapdotestare contro la Nike perché nella sua caténa
produzione vi € il lavoro minorile, ma il problerdaassumersi la responsabilita di comprare il ptodot
che invece é stato lavorato in condizioni di maggignita.

Nel caso specifico é stata aperta una campagnanizigtiva con le stesse organizzazioni sportieé d
calcio, chiedendo apertamente di sostituire i pallla proposta clamorosa € di giocare i campiotheiti
mondo di calcio in Francia nel 1998 con dei pallmmmidotti in Pakistan in condizioni di dignita.

E' una proposta clamorosa, c'é bisogno di tuttgrissione, la partecipazione, lintervento dei
consumatori, dei cittadini in generale, dell'opimégubblica, perché se una cosa del genere passa an
simbolicamente, significa aver fatto un grande passnti per capire che e possibile uscire da quest
situazione senza genare sul lastrico una serierdope, o0 mettere in difficolta una serie di famigha
offrendo un'altra possibilita ai minori e alle |deomiglie.

Un altro caso analogo: uno dei motivi per cui maiinori in India lavorano € il meccanismo che si
crea ancora in molti settori poveri della sociei@diana di una vera e propria servitu per debitisqee
che sono indebitate con usurai, gli unici che faomalito alle persone piu povere, se non sonodadar

di pagare possono essere ancora nella situaziogaiidiventano servi, schiavi, comunque devono
lavorare gratuitamente per la persona a cui sohiaie

In molti casi questi debiti vengono pagati metteatltavoro i figli, i bambini, i minori, in condioni
disagiate.

Costruire un circuito finanziario che abbia comierdi le fasce piu povere della popolazione e traal

di queste possibilita che attacca alla radice usle dcause che mette in moto lo sfruttamento del
lavoro.



In tutta questa vicenda vi € un paradosso: le isgresoggetti del grande mercato internazionale si
presentano dicendo che bisogna lasciar loro mareraj bisogna consentire questa
internazionalizzazione della produzione in tuttnodi possibili e immaginabili, si esprimono in gties
termini: bisogna che un mercato libero da ogni @lacsi sviluppi su tutto il pianeta, quindi si padi
liberalizzazione dei commerci, dei mercati.

Il paradosso sta in questa parola "libero, o ladeta nel fatto che chi reclama, ottiene corrésgioni
che e capace di fare la cosiddetta liberalizzazidneosiddetto libero mercato, in realta in questo
mercato la fortuna gli arride perché utilizza inltincasi attivita che libere non sono, che hanncoaa
caratteristiche di servitu e di schiavitu.

Mentre i palloni prodotti in condizioni eque, opassibilitd con piccoli crediti alle fasce poverdld
popolazione di avviare una piccola produzione,ttimiea autonoma che eviti la schiavitu per debiil
lavoro dei bambini, sono in realta il reclamareshiedere che il mercato sia piu libero, ma siarbsul
serio, dove cioe sia possibile produrre, commegciarcondizioni di dignita e non invece produrre,
commerciare come 0ggi, attraverso catene in ceobfadizione normale piu usuale e piu frequente e
guella della mancanza di dignita, del supersfruttaim e della condizione di quasi schiavitu.



LA DIMENSIONE SOVRANAZIONALE DELL'ECONOMIA E IL RUO LO DEL
'CONSUMATORE CRITICO".
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Incomincero a parlare della globalizzazione, umtee che si incontra molto spesso, anche se i piu
ancora continuano a non capire cosa sia.

La globalizzazione semplicemente consiste nell'sa®w il mondo un unico grande mercato. Mentre un
tempo le cellule dell'economia erano le naziore @dzioni tentavano di proteggersi per fare in modo
che le proprie industrie e la propria agricolturascessero al riparo della concorrenza dei pagsii,es
0ggi siamo in una situazione in cui si tenta defsr modo che il mondo intero sia un mercato unico,
quindi senza nessun ostacolo di movimento alle ingrservizi e ai capitali.

A questa situazione non si arriva per caso e namrsia neanche dall'oggi al domani, € un processo
abbastanza lento che € iniziato oserei dire 500fapguando sono cominciati i grandi viaggi, quand
e cominciata la colonizzazione, ma nella formauhnla conosciamo oggi, in realta € un fenomeno che
e iniziato una trentina di anni fa.

Si arriva a questa situazione perché oggi I'ecoaadominata da imprese particolari, da protagonist
particolari che sono le multinazionali.

Non mi addentrerd nelle definizioni tecniche di tmazionali, per quel che ci riguarda basta caglire

le multinazionali sono imprese di dimensioni caaste per cui nessuna nazione ormai

contiene un numero di consumatori sufficienti aepetssorbire i prodotti che sono capaci di meitere
vendita. Per questo hanno fatto molta pressionegeuerni delle singole nazioni e sulle grandi
istituzioni internazionali per arrivare a questaazione di liberalizzazione del commercio a ligell
globale, a livello mondiale, in modo da poter feaggiare le merci liberamente da una parte allal#l
mondo e da poterle collocare in qualsiasi puntawtsido.

Credo che valga la pena di dire per inciso che U#tinazionali censite dalle Nazioni Uniti sono 40
mila, di queste 40 mila quelle che hanno un potahmente grande da poter determinare le sorti
dell'economia mondiale non arrivano a 500.

500 multinazionali nel mondo sono responsabili dcac il 25% del prodotto lordo mondiale,
controllano circa i 2/3 del commercio internazi@nal

Questa € una situazione estremamente grave dantm giwista della democrazia, perché ci rendiamo
conto che il potere economico si concentra in Estine mani.

Quando le multinazionali sono riuscite ad ottengre il mondo fosse ridotto ad un unico mercato,
hanno fatto un‘amara scoperta, hanno scopertd chenido € grande da un punto di vista geografico,
hanno scoperto che il mondo é grande da un puntstdi della popolazione (siamo ormai 5 miliardi e
mezzo, e ci avviamo ad essere 6 miliardi di persona il mondo € piccolo come consumatori.

Cinque secoli di colonialismo hanno creato degliildayi talmente gravi nel mondo per cui soltanto
gualcosa come un miliardo di persone, corrisporedaht30-35% della popolazione mondiale, ha in
tasca soldi sufficienti per poter essere considaratconsumatore del mercato mondiale.

Scoperto che il mercato mondiale € piccolo, siaes@to tra le multinazionali una concorrenza feroc
tant'é che mai come oggi si utilizza la parola cetizone ad ogni pié sospinto.

Allora si pone il problema di come riuscire adrati |'attenzione, ad accaparrarsi i pochi clienti.



Immaginate di essere dei mercanti che al mattinonwaa mettere il loro banchetto alla fiera,
supponevate di essere gli unici o tra i pochi dhpresentavano nella piazza del mercato, e invece
scoprite che nella piccola piazza i banchetti Sandi.

Qui si pone un problema: come fare per poter agtirpochi clienti che passano.

La prima cosa che si tenta di fare € mettere undgranegafono sul proprio camioncino, sul proprio
banchetto, in modo da attirare I'attenzione dentli

Fuori di metafora il grande megafono e la publdictthe sta avendo un ruolo sempre piu grande nella
nostra societa, nel nostro momento storico.

Quando si parla di pubblicita non bisogna averemante soltanto quella diretta che siamo abituati a
vedere in televisione, o che siamo abituati a vedei giornali, o per la strada, ma sempre piugeen
piede la cosiddetta pubblicita indiretta, che passa& attraverso tutta una serie di altre inizetiv
comprese le iniziative filantropiche, quelle cideecsi basano sul piano dell'amicizia e dell'ati@mei
per 'uomo.

Sotto questo cappello vanno tutte le sponsorizegzaihe non comprendono soltanto I'acquisto delle
squadre di calcio e delle squadre sportive, anel®Bo sempre piu humerose, ma che comprendono
anche tutta una serie di altre iniziative socipky cui il finanziamento dell’Associazione contlo i
cancro, il finanziamento dell’Associazione per upsramento e la vittoria contro malattie che
solitamente non si riesce a combattere, e finareminanche a grandi istituzioni internazionali come
'UNICEF. Ormai I'UNICEF ottiene circa un terzo dpropri fondi dalle imprese attraverso le
sponsorizzazioni.

Naturalmente le imprese non danno niente per nieqéndi fanno attivita di sponsorizzazione
filantropica solo se prevedono una possibilitaitdrno.

Pero attenzione, la pubblicita rappresenta un cestello stesso tempo per vincere la concorrenza
bisogna anche essere disponibili a diminuire | zirediminuzione dei prezzi e aumento del costo
pubblicitario, potrebbe avere alla fine come rigtdtuna diminuzione dei profitti. Poiché le imprese
commerciano, negoziano, fanno affari solo per masad ottenere del profitto (lo dice la dottrina
economica capitalista) e poiché I'utile, il guadaghprofitto € la differenza tra costi e ricasg i costi
aumentano e i prezzi diminuiscono, bisogna in dwalmodo per far tornare il bilancio, tentare di
grattare, di corrodere da qualche altra parteaterdi abbassare altri costi e cioé il costo dedria.

Da sempre il lavoro € il grande antagonista deltakpe le strategie che si sono battute anchetgues
volta sono le stesse di sempre, per cui da una paétinsistito e si &€ posto l'acceleratore ssidtietto
progresso tecnologico, e al di la della quantitapdedotti nuovi che riesce a sfornare, fatti penn
durare quasi niente, l'obiettivo della tecnologiguello di aumentare la resa, la produttivita deblo,
vale a dire fare in modo che dalla stessa unitavdiro si riesca ad ottenere di piu.

Noi conosciamo questo lato della medaglia, peral&sia corsa verso I'aumento della velocita della
tecnologia, il fare in modo che il lavoro riescgm@durre sempre di piu diminuendo il numero di
addetti, sta arrivando fino alla robotizzazione.

Non a caso noi conosciamo una disoccupazione chen®re piu una disoccupazione cosiddetta
strutturale, che non é legata ad un momento caerieg dovuta al fatto che ad un certo momento le
vendite vanno male, ma & proprio connaturale akersia ed € sempre piu una disoccupazione
tecnologica. Le macchine ormai hanno assunto uiforaoosi pesante nella nostra societa, non le
macchine inventate per diminuire la fatica dellatge ma la macchina che si sostituisce all'uomo sta
diventando un fenomeno cosi imponente per cui oguasi non vi e piu posto per la gente nei luoghi
di lavoro, a meno che non si vada incontro a ritadnriduzioni dell'orario di lavoro molto drasteh

Da una parte si &€ perseguito e si continua a pairseguesta strategia, ma contemporaneamenteriin alt
settori dove la tecnologia non €& cosi importantgoee al contrario si deve fare ricorso ad un‘alta



quantita di manovalanza si e perseguita la stratirasferimento della produzione. Vale a dire:itwap
che il mondo é estremamente squilibrato, capitongh@enondo ci sono delle differenze salariali addiss
che vano da 1 a 30, le imprese che hanno bisognm dirande utilizzo di mano d'opera hanno
cominciato a chiudere i battenti delle fabbrichaneostra parte di mondo e a trasferire quesieitatt
produttive nei luoghi del mondo dove la gente augegdi secoli e secoli di colonialismo, e rido#ta
una condizione di poverta cosi grave che e dis@abtccettare qualsiasi lavoro per un tozzo di pane
E' cominciato il fenomeno della delocalizzazioneme la chiamano gli esperti, o del trasferimento
produttivo, che ha assunto una connotazione d& fadrticolare. Quando un'impresa vuol trasferire
un'attivita produttiva all'estero ha due possibilit disposizione: l'investimento diretto (prelealad
banca del denaro e con quel denaro, nella nazioeeice prescelta, impianta una fabbrica propréa ch
poi entrera nel vivo della produzione), ma quediaa strada che é battuta sempre meno; l'altrdaséra
quella piu comoda, che ha un costo ancora piu bassocui I'impresa che ha deciso di produrre
all'estero cerca nel luogo dove ha deciso di faneemre la produzione, delle imprese locali che
abbiano la capacita di produrre al costo piu basdahe serve allimpresa che poi dovra vendere |l
prodotto nel ricco mercato, e questo e il fenom@glbappalto, una strategia estremamente comoda per
le imprese, perché oltre a non obbligarle ad inkeston grande risparmio di carattere finanzialo,
mette al riparo da tutti i rischi produttivi: segeoduzione non e all'altezza del prodotto, & wblema
della ditta appaltata, se ci sono problemi con éesiranze, € un problema della ditta appaltataj se
sono problemi di rispetto ambientali € sempre wbl@ma dell'industria appaltata.

In quali settori € cominciato a sorgere questo dipenomeno?

In quelli che richiedono una bassa qualita di matmpera e sono essenzialmente tre: settore
calzaturiero, settore tessile, settore dei giotiatioche se questo fenomeno va avanzando in iseti@r
sono invece piu tecnologizzati, tant'e che si statmasferendo anche tutta una serie di servizi. Ha
cominciato la Swisser, poi seguita da tutta ung sdiraltre banche, a trasferire i centri di caical
Bangaloor in India, perché I'india € un paese oremanzato dal punto di vista della quantita di pees
che hanno una laurea, e vi € tutta una schieragégneri che é disposta a fare una serie di labun
prezzo molto piu basso dei loro colleghi europeiirhprese multinazionali stanno cominciando a
trasferire anche queste fasi produttive che un teengno la nostra riserva di caccia.

Parlando di appalto, una delle prime imprese cheodnainciato ad appaltare la produzione nel settore
delle scarpe sportive e appunto Nike, una impredaaturiera che si € specializzata nelle scarpe
sportive che tutti i giovani conoscono.

Nike un tempo aveva i suoi stabilimenti in UsaCianada, li ha chiusi e ha trasferito la produzione
Corea del Sud, che insieme a Taiwan e a Hong Kong stati i primi paesi che hanno cominciato ad
accogliere la produzione che proveniva dagli S4aiti e dall'Europa.

Siamo attorno agli inizi degli anni ottanta e quést paesi hanno soddisfatto questi bisogni prndut
per circa un decennio, vale a dire fino a quandegime era riuscito a tenere sotto i piedi il nmo&nto
operaio, quindi era stato capace di impedire clsegsse un movimento sindacale. Quando i lavoratori
sono stati capaci di organizzarsi, sono stati dagiaottenere dei contratti e dei consistenti autnen
salariali, € finita la convenienza a rimanere inmrg2odel Sud a Taiwan e H. Kong e le grandi imprese
multinazionali, anche sotto l'incalzare della gladtzazione che avanzava, si sono trovate costeette
trovare altri paesi dove la produzione fosse adasto ancora piu basso.

Di paesi dove la gente era disposta a lavoraresglari molto piu bassi di quanto ormai non fossero
stati raggiunti in questi altri paesi che venivatefiniti le tigri dell'Asia ce n'erano tanti, néfia
stessa: I'Indonesia, la Cina, la Tailandia, leppile, il Vietnam, il Laos, la Cambogia.

Pero vi era un problema: questi paesi non avevafindustria sufficientemente solida da poter avere
delle imprese locali capaci di produrre cio cheetec comodo all'impresa committente. Si € messo



allora in moto un meccanismo assai curioso: lessteaprese sudcoreane e di Taiwan che producevano
per questi colossi multinazionali, hanno detto: p€nsiamo noi a risolvervi il problema, noi che arm
abbiamo la competenza, la tecnologia, chiuderemmpeese in casa nostra e ci trasferiremo in questi
altri paesi che sono anche vicini ai nostri".

Per cui in Corea del Sud, a Taiwan, in questi getfi@anno conoscendo i nostri stessi problemi di
perdita di posti di lavoro, viceversa in questriadtati (Indonesia, Filippine, Tailandia) si soaperti
tutta una serie di stabilimenti produttivi che harquesta caratteristica strana, per cui le scanpe c
portiamo ai piedi, pur avendo il marchio di una timalzionale di origine americana, sono prodotte da
operai indonesiani, tailandesi, o vietnamiti chéom volta lavorano alle dipendenze di un'impresa
sudcoreana o di Taiwan.

Il nostro problema come consumatori &€ chiedercal gula condizione di lavoro in cui si ottengono
questi prodotti? Perché noi che consumiamo questi Abbiamo la responsabilita di come vengono
prodotti.

E’ ovvio che questi paesi sono scelti proprio pesffuttamento che é reso possibile al loro interth@
uno sfruttamento molto grave.

Il primo indicatore & quello dei salari. Molto spesono salari fissati al di sotto della soglipalerta.

In questi paesi l'unico diritto al quale i lavonatsi possono appigliare € il salario minimo fissdgi
governi, ma i governi fissano i salari a dei livefliserevoli, studiati solo con l'ottica di garaatal
lavoratore la possibilita di poter acquistare lilaciminimo per continuare a lavorare.

Questa € la condizione, abbiamo fatto un saltmdiltro spaventoso, di due secoli, non soltanto in
guesti paesi, ma anche nella nostra parte di mquetohé vi vorrei ricordare che il lavoro minor#ia
ricomparendo anche da noi ed € una cosa gravissima.

In questi paesi le lavoratrici, e dico lavoratdciproposito perché se si va a visitare questiilgtamti
troviamo che il 90% dei dipendenti sono donne, woa eta media di 18 anni, al di sopra, verso i 22-2
anni, spesso flette, il licenziamento é immediatousa donna resta incinta, perché il costo troppo
grosso da sostenere la maternita.

Sono salari che consentono al lavoratore singadsspdi non andare oltre il 70% dei propri bisogni
fondamentali, rapportati a una famiglia di 4 peesenscende al 30%.

Di fronte ad una situazione di salari cosi bassilalvoratrici hanno una sola possibilita di poter
guadagnare un po' di piu per far fronte ai promddni fondamentali e magari riuscire anche a manda
qualche cosa alla famiglia che é rimasta nel jlage la possibilita si chiama straordinario.

In questi paesi si lavora normalmente 270-300 braese, la settimana € fatta di sei giorni benehé |
legge dica che bisogna avere almeno 24 ore comgedlitriposo, ma molto spesso si travolge anche la
domenica, per cui in capo al mese non é raro teodtalle fabbriche che garantiscono una o al massimo
due domeniche libere al mese.

Salari miserevoli, orari di lavoro estenuanti, gtcinari che sono resi forzati non soltanto daasal
cosi bassi, ma anche dall'impresa stessa, percinddgue richieste devono essere soddisfatte, si
obbligano i lavoratori a fare gli straordinari, mstante tutte le convenzioni dicano che il lavanzéto
debba essere bandito.

Molto spesso si trova anche il lavoro minorile. ig@nizzazione internazionale del lavoro ha stimato
che in tutto il mondo i bambini trai 5 e i 14 amhie sono al lavoro siano circa 250 milioni, unrgua

di miliardo e buona parte di questi bambini si 8@ anche nelle fabbriche, producono beni che poi
noi comperiamo.

Poiché si tratta di un fenomeno illegale, perchéhanquesti paesi hanno leggi che vietano il lavoro
minorile, ovviamente nessuno dice qual e la reddthfenomeno, per cui é difficilissimo colpire le
imprese che occupano i bambini.



Il lavoro minorile sta tornando in maniera prept¢es lo stesso UNICEE riconosce che sta tornando in
virtu della globalizzazione.

Il lavoro minorile in schiavitu: vorrei ricordaredaso di tappeti annodati a mano, che vengonoutend
anche in ltalia. Se un tempo si pensava che i tappaodati a mano si dirigessero completamente
verso gli Stati Uniti e la Germania, oggi le stiitise ci dicono che questo non € vero, ['ltalidterzo
importatore di tappeti annodati a mano provenidati'Asia, per cui anche dall'india e dal Pakistan,
dove questi tappeti sono prodotti attraverso iazd di bambini che sono tenuti in schiavitu atéeo

il sistema del debito.

Questa € una realta che non si puo piu nascorgldasumentata da tutta una serie di organizzamioni
India e in Pakistan che si stanno battendo coe tettoro forze per tentare di eliminare questo tip
fenomeno.

La repressione sindacale € la strategia che cansdiet imprese di impedire ai lavoratori di poter
ottenere dei miglioramenti.

Una settimana fa a Milano presso il PIME si é tenut incontro, da una parte un grande schieramento
di rappresentanti di multinazionali, Timberlandk&li Nestlé, Artsana e dall'altra alcuni rappresgnta
del mondo delle associazioni. Mi e stata fatta guel®manda: "Secondo lei € bene o male che le
imprese investano nei paesi dove non si rispeitdirdti umani?".

lo sostengo che le imprese multinazionali scelgdimroposito i paesi che vietano le liberta perdana

i diritti politici, quando potrebbero essere negilasizione per obbligare i governi ad abbandonarte ce
posizioni e a cancellare certi comportamenti, p&resse hanno un potere economico cosi grande che
potrebbe essere usato in maniera contrattualengerre, per costringere i governi ad assumere degli
atteggiamenti di maggiore liberta.

Infine vorrei ricordarvi un altro aspetto molto gea la scarsa sicurezza. In questi luoghi i lavmrat
sono considerati meno che zero, la loro vita nda meente, per cui si costruiscono anche gli etlific
una maniera del tutto insicura, non si rispettasmesa norma di sicurezza e anche le lavorazioni
vengono fatte nella totale mancanza di rispetttegalbcedure che dovrebbero consentire ai lavarator
di poter lavorare in una maniera salubre.

Questa € la ragione per cui in Cina non passa @iohe non crolli una fabbrica. La Cina ha creato
diverse zone economiche speciali, in territori dov® vale la legge nazionale, ma vale una legge
speciale che é ancora piu repressiva nei confamitlavoratori e che per attirare l'investimentdiaede
imprese estere, quelle di Hong Kong, quelle dethae@ del Sud, quelle di Taiwan, non soltanto offre
tutta una serie di servizi a tariffe agevolate, soitanto consente l'ingresso e l'uscita delle imeerc
dazio zero, non soltanto consente il rimpatrioptefitti a tassazione zero almeno per un decema,

lo stato cinese offre gratuitamente I'edificio dent quale allestire la fabbrica. E sono costradsi di
fretta, cosi a risparmio per cui ogni tanto craiasprofondano, e non é raro che in questi edifici
scoppino degli incendi; uno di questi incendi hangolto anche la nostra Artsana.

Mi sono limitato volutamente alla situazione cheviamo nelllambito dei prodotti industriali, ma
potremmo anche parlare dei prodotti agricoli, idmti tradizionali che conosciamo da piu tempo:
caffe, cacao, banane, e troveremmo gli stessi @mabeéd altri ancora di natura diversa, legati azpr
bassi, che costringono i contadini a delle vitear@soli, perché i prezzi non coprono neanche iicost
Dal momento che noi sappiamo e ci rendiamo contesdere l'altro estremo della catena, siamo i
consumatori, che cosa facciamo rispetto a questtasio?

Consumiamo ancora cosi, accettando tutto quelldaipibblicita ci propone, oppure cominciamo a
porci il problema del tentare di condizionare |grase?

Prima di incamminarci ad esaminare le cose cheigmossfare e sono tante, bisogna sgombrare il
terreno da un luogo comune: rispetto a questetsteumastodontiche che sono le multinazionali noi



non possiamo fare niente. E' un luogo comune cbett@mo volentieri, anche perché alla fine ci mett
nella posizione di comodo del consentirci di nam faulla.

Quando siamo assaliti da questo senso di impoterashe ci sentiamo le formicuzze rispetto agli
elefanti, dobbiamo fare un'altra consideraziondbtkimo considerare il fatto che nessun poterensta i
piedi da solo, i potenti hanno potere perché glelocedono i sudditi.

| potenti riescono a stare ben saldi in sella raltasto perché i sudditi molto spesso accettarto itut
loro comportamenti, ma perché molto piu spesso gamte attiva del comportamento che la struttura
di potere progetta.

Da questo punto di vista noi abbiamo una respoligabeérribile, don Milani ci ha dato una lezione
partendo dal settore militare dicendo che dellargueon ha responsabilita soltanto il generaledzane
I'ordine, ma hanno la responsabilita tutti gliiattne sono subalterni, fino all'ultimo soldato sdio®
che non fa nient'altro che pulire le scarpe al gdae

Ciascuno di noi e parte attiva di questa macchilaaneacchina riesce a funzionare soltanto percttié tu
accettiamo di assolvere ad una funzione specifica@no della macchina.

Da questo punto di vista vale il concetto dellgpoesabilita "in solido": tutti insieme rispondiamo
dell'effetto di un certo tipo di comportamento, redvbiamo scuse, non abbiamo alibi da questo punto
di vista.

Ma attenzione, non vi dico queste cose perché @agtienerare dei sensi di colpa, della gente con i
sensi di colpa non sappiamo che farcene, non senessuno, a noi serve gente che abbia la cajiacita
agire.

Se la nostra posizione e determinante fino a renaderresponsabili del potere rispetto a cio che il
potere fa, allora possiamo utilizzare questi stessiportamenti per tentare di indebolire il sistesna
potere e per tentare di orientarlo verso compontdinakéversi.

A questo punto ricordo cid che dice sempre Padmot@ili, che paragona il potere alla statua di
Nabucodonosor, una statua imponente fatta costdareuesto imperatore babilonese proprio per
incutere terrore nei propri sudditi. La leggendaraahe questa statua, imponente, massiccia, che
metteva paura non soltanto per le sue dimensioai,amche perché era fatta di una pietra dura,
inattaccabile, aveva un difetto, aveva i piedimjile, un materiale cosi fatto che se riceve gratgl
sole si indurisce e riesce a sostenere un peso ipedante sopra di s€, ma se viene bagnata ddngqualc
goccia d'acqua diventa una poltiglia e il pesoalsta sopra crolla.

Noi rappresentiamo i piedi del sistema e sta ralibte se vogliamo che questo piedistallo fatto di
argilla sia sempre piu duro da poter consentirpcabre di starci sopra, o se invece vogliamo che
diventi una poltiglia che alla fine costringe iltpoe a cadere.

Come possiamo tentare di inumidire questa argilla?

La possiamo inumidire incominciando ad adottaredsiddetta tecnica della non collaborazione. Non
dobbiamo cercare delle cose astruse e complicabdiamo cominciare a vivere tutti i nostri piccol
momenti della giornata: il consumo, il risparmigyagare le tasse, il lavoro, e chiedersi ogniavalthi
rendiamo un servizio. E ogni volta che ci rendiacpato che rendiamo un servizio ad una struttura di
potere che si comporta male, dobbiamo avere lacdapdi tirarci indietro e incominciare a dire ahai.

Se avremo questa capacita, la struttura di potereriuscira piu a portare avanti il suo progetto
criminale e un po' alla volta la indurremo a camdia

Quali strategie abbiamo a disposizione?

Prima di ricordare i comportamenti critici, vorraordarvi un altro comportamento che sta sopradut
che non costa niente attuarlo, ed € la denuncia. shtiovalutiamo il peso della denuncia, ma
ricordatevi che ogni volta che il potere fa quaicesnoi stiamo zitti, noi diamo la possibilita altgre,



sia esso una impresa, al governo, all'esercitpotir dire che la gente é d'accordo con loro, péer ¢
agiscono cosi anche in nome della gente.

Noi questo glielo dobbiamo impedire nella maniatagssoluta, ed ecco I'obbligo di cominciare a:dire
"Non sono d'accordo” ogni volta che il potere snhporta in un modo che non condividiamo.

Questo puo avere degli aspetti insperati, spediecam@ronti delle imprese, perché esse ci tengono
moltissimo alla propria immagine, spendono miligedr tentare di difenderla e se la gente in maniera
organizzata comincia a far sapere loro che nonaécofdo con il loro comportamento oltre alla
preoccupazione di cominciare a perdere dei consuim@ alle imprese questo importa) infatti dice
anche possibilita che si da al pubblico di conasdayli aspetti che loro manterrebbero volentieti n
segreto.

Questa € una delle ragioni per cui al centro "Nudadello Sviluppo" abbiamo incominciato ad
organizzare delle campagne che non sono campadrmadittaggio, sono delle semplici campagne di
cartoline che tendono a far sapere all'impresanchenon condividiamo dei loro comportamenti, e
guardate che hanno degli effetti insperati.

Proprio in questi giorni abbiamo riportato a casa wittoria e una vittoria importante nei confronti
dell'Artsana.

Dopo aver organizzato la campagna nei confrontilidle e Reebock, non una campagna di protesta
sterile, ma con richieste precise di comportameivogliamo modificare, abbiamo organizzato anche
guesta campagna nei confronti della Chicco Artsdima. vicenda che vale la pena di essere raccontata.
La Chicco € un'impresa che vende prodotti per imgrinfanzia, vende biberon, pannolini, vestiti,
passando per i giocattoli. | giocattoli da annig@mo fatti produrre in Asia, il paese prescelt€iaa,
tramite un impresario di Hong Kong.

Nel novembre del 1993 la fabbrica che producevargheatemente per I'Artsana nella fascia di
territorio cinese subito a ridosso di Hong Kongavlaioco. Sono le due del pomeriggio, le ragazze che
stavano lavorando al primo piano vedono salirdutab, si rendono conto che & scoppiato un incendio,
subito lasciano le macchine da cucire, in prediermbre si precipitano dalle scale, arrivano ahpia
terra e trovano il cancello di uscita chiuso a ehjauna mania cinese, non soltanto la guardia armat
che controlla il cancello di ingresso, ma il catwahiuso a chiave durante l'orario di lavoro, & vo
ditemi se questo non é lavoro forzato, le fabbridtiette a caserme, ridotte a galere.

Le ragazze ritornano al piano di sopra, vannofalkstra, ma sanno benissimo che dalla finestrasnon
passa, la finestra ha le inferiate. Comincia lasaduribonda su e giu dalle scale, il fuoco avanza,
naturalmente avanza verso la presa d'aria, quiBdra§azzine rimangono carbonizzate all'interno
dell'incendio.

Si apre un'inchiesta, la magistratura cinese acdertesponsabilita, istruisce un processo, coralann
I'impresario di Hong Kong a pagare l'indennizzoe a@lmiglie delle vittime secondo quello che
prevedeva la legge cinese.

Ma l'impresario di Hong Kong dice di non poter pageerché ormai e fallito.

Una certa quantita di gruppi che si battono peirittidumani dei lavoratori a Hong Kong, in Cina,
seguirono l'avvenimento fin dall'inizio e quand@icano che l'impresario di Hong Kong non avrebbe
mai risarcito i danni, chiesero al sindacato itadiali fare pressione sull'Artsana, che ha il suartoger
generale a Como, di assumersi la responsabilitpatgimento dell'indennizzo alle lavoratrici.

Dopo un primo contatto la cosa venne lasciata eader

Nel gennaio del 1996 sono andato a Hong Kong, hiatpadi nuovo con i gruppi cinesi che avevano
seguito la vicenda, ho ripreso tutti i dati in maho riannodato i contatti, sono tornato a Como, ho
chiesto al sindacato locale, al consiglio di fabfrinsieme alle altre strutture territoriali sennera
disposti a riaprire il caso. ho trovato un'accagtiee molto gelida.



Lasciammo passare un anno nel tentativo di faréaede diplomazie, nel tentativo di fare in modhe c

il sindacato capisse se voleva o non voleva ripgemd caso, il sindacato fece anche un tentativo
chiedendo un incontro all'azienda, l'azienda na@pase quindi si decise di organizzare questa
campagna di pressione: una campagna di cartoline sice chiesto alla gente di far sapere ad Artsana
che non si & condiviso questo gesto, che si pdmsaecimprese appaltanti cosi come si arricchiscono
alle spalle dei lavoratori hanno il dovere di ripegy almeno quando c'e di mezzo la vita, e che
chiedevano l'istituzione di un fondo per l'indermaialle famiglie delle vittime morte.

Artsana non ci ha mai risposto, ci ha completamamterato, la settimana scorsa pero € apparsa una
notizia data pubblicamente da Michele Catelli, amstiatore delegato, nel corso di quello stesso
incontro a Milano di cui vi ho parlato di aver fiato col sindacato un accordo che prevede la deeisio
di istituire questo fondo per ripagare parzialmdatiamiglie delle vittime.

E' una vittoria della campagna, questo per dingé ¢ campagne quando sono organizzate bene
funzionano, e funzionano proprio perché l'imprasieae a mantenersi un‘immagine pulita, perché sa
che la gente compera piu volentieri da un'impré®ast presenta con la faccia amichevole e sensibile
temi sociali, piuttosto che dall'avvoltoio che pegangue dagli angoli della bocca.

Ho voluto raccontarvi questo caso perché abbiamogio di rinfrancarci, di acquisire fiducia nelle
cose che facciamo e io vi dico che le campagneedsibilizzazione, le campagne di denuncia
funzionano. Certo dobbiamo trovare sempre strunmerdvi, noi non abbiamo soltanto organizzato la
campagna di cartoline, abbiamo fatto anche dellablitita, perfino a pagamento, contro I'Artsana;
abbiamo cercato di utilizzare la marcia della ppee tentare di avere una certa risonanza, € stata
ripresa in diretta la distribuzione dei cappellthie abbiamo fatto per questa vicenda. Siamo riuscit
raccontare il caso direttamente a Coferrati, biaadgrsi da fare con un sacco di idee, pero le cgnapa
pubbliche di attacco allimmagine dell'impresa fonano. E' la prima cosa che possiamo fare e wale |
pena di prenderla sempre in considerazione perch&osta nulla. Far sapere la propria opinione non
soltanto € un gesto di dignita personale, io quanédsco ad esprimere ci0 che penso mi sento
realizzato, ma oltre a questo é una strategiawtedna.

Naturalmente si pud andare oltre, il che vuol diikzzare il consumo come mezzo per condizionare |
imprese. E qui davvero siamo di fronte ad uno sémbm che ha delle possibilita enormi, perché ogni
volta che andiamo al supermercato ci dobbiamo de@ che siamo quella parte di gente, che ha la
possibilita di determinare la vita o la morte déthgrese, viviamo una funzione economica.

Le imprese vendono per fare profitto, ma se noscdro piu a vendere ai consumatori, tutto il loro
castello, tutta la loro impostazione cade, pertaiil'impresa che vende e fa pubblicita e noi dhe ¢
sentiamo insignificanti come consumatori e singatiordiamoci che il coltello dalla parte del mamic
I'abbiamo noi. Ogni volta che entriamo in un negodobbiamo ricordarci che siamo delle persone
potenti, ce lo dobbiamo dire dalla mattina allaas&iamo anche stupidi pero, per cui questo pateze
abbiamo a disposizione non lo utilizziamo, abdiofoa preferiamo lasciarci conquistare dal quieto
vivere, dal non impegno, piuttosto che utilizzavnesto potere che abbiamo a disposizione.
Ricuperiamo dunque questa consapevolezza e witieda fino in fondo.

Nell'ambito del consumo cosa possiamo fare?

Lo strumento principe del consumatore per condemiedimpresa € il boicottaggio. Il boicottaggitae
sospensione organizzata degli acquisti e valera pecoscriverlo.

Il boicottaggio non lo fa la singola persona dasaola lo fanno i consumatori che sono organizehé,

per un certo periodo di tempo decidono di incrail@ braccia a sostegno di una rivendicazione che
hanno posto all'impresa, per cui la strategiazziia € esattamente quella contrattuale che watilizz
sindacato: io pongo una richiesta, se non vienettata io sostengo la richiesta con questa lott@,ec
appunto l'incrociare le braccia finché non sar&tata.



Il boicottaggio quindi ha un inizio e ha una fine.

Ci sono tanti luoghi comuni rispetto al boicottaggina € una strategia di lotta molto impegnativa ch
richiede un grande sforzo organizzativo, noi nosspomo permetterci il lusso di far fallire un'azat
boicottaggio, perché svalutiamo questo strumentem@smente prestigioso che il consumatore ha a
disposizione, per cui ognuno di noi ha una gramrdeansabilita rispetto ad esso. Va utilizzato atita
per fatti molto gravi, il boicottaggio e l'arma mesha quando tutte le altre vie si sono dimostrate
inefficaci.

Del resto il boicottaggio ha un limite, intervieagosteriori, quando il danno e stato commessors: p

il problema all'azienda e si cerca di indurla a@ggere. Noi dobbiamo puntare piu in alto, dobbiamo
puntare a prevenire i comportamenti negativi deflerese.

Ecco allora che abbiamo un'altra possibilita aakspone, ed é il cosiddetto consumo critico, clse &
un gesto individuale, ma che sommato ai gesti iddadi di tutti gli altri consumatori che vanno uma
stessa direzione, riesce ad assumere un ruolo enorm

Cosa vuol dire essere consumatori critici? Vuoe dindare a fare la spesa smettendo di scegliere i
prodotti soltanto in base alla qualita e al prezmm cominciare a scegliere i prodotti nella
consapevolezza che dietro ad ogni prodotto vi €sioAa umana ed una storia ambientale, e della
gente che ha partecipato alla produzione, quinttaftia di chiederci come questa gente e statatmat

se é stata trattata in maniera dignitosa o noyreééstoria ambientale molto importante, specienn u
momento in cui ci rendiamo conto che stiamo pomah@ianeta intero verso il baratro ecologico. Da
una parte questa consapevolezza e dall'altra Isapenolezza che I'impresa che ci vende il prodotto
molto spesso appartiene ad un impero multinazioclaée magari si pud comportare bene rispetto al
prodotto singolo che stiamo per comprare, ma chie pad avere tutta una serie di comportamenti
negativi in altri settori.

Ecco allora I'importanza di esaminare il comportatoedellimpero multinazionale preso nel suo
insieme.

Facciamo un esempio: il formaggio delle fattorieellds formaggio sicuramente prodotto dal latte
vaccino, trattato in guanti bianchi, con il vetariio che va tutti i giorni a controllare che norsi@ la
brucellosi, sicuramente i lavoratori saranno ttattanodo e credo che rispetto a questo formaggio n
ci sia niente da dire.

Pero attenzione, formaggio e fattorie Osella agpano a Kraft e Kraft appartiene a Philip Moriie c

e un gigante del tabacco oltre che essere un gigkhisettore alimentare.

In America una serie di gruppi stanno organizzamu® campagna nei confronti della Philip Morris per
tentare di indurla ad abbandonare la politica agiva che sta attuando nel sud del mondo, perrgova
in Africa, in Asia, in America Latina i fumatori ehperde nel nord, in parte perché nel nord ormai va
crescendo la consapevolezza che il fumo fa makdlaltta perché ci sono tanti fumatori che muoiono
di cancro al polmone.

La Philip Morris insieme alle altre compagnie ddbdcco sta tentando di penetrare i paesi del sdd, s
che é visto come mercato, proprio per ricuperassigufascia di consumatori.

Vi e dunque una ragione sufficiente per evitaré tyirodotti della Philip Morris, anche se il prattb
preso singolarmente € buono e non presenta alcinhepna.

Essere consumatori critici vuol dire guardare d&laria del prodotto singolo e guardare al
comportamento piu generale dell'impresa che lorbdgtto e dell'impero del quale lI'impresa fa parte.

Il consumo critico riesce ad avere un effetto gotpreventivo, riesce ad indurre le imprese a non
prendere neanche in considerazione l'idea di caiaqsomale, se ci pensate bene, la ragione molto
semplice, per cui le imprese oggi giorno si lasgiandare a crimini cosi gravi € perché sanno dieave



di fronte a sé dei consumatori che sono dispostraprare qualsiasi prodotto a occhi chiusi, senza
porsi il problema di qual € la storia che sta dietrprodotto.

Se il consumatore cambia comportamento, ha lagaetiesapere e soprattutto di comprare solo cio che
e stato ottenuto secondo i criteri che lui condiyie imprese cambierebbero i loro comportamenti.

Ci sono anche qui esempi clamorosi: qual e l'ingprese oggi non dimostri una sensibilita per
I'ambiente, ormai sono diventate tutte imprese anthliste, rispettose dei temi ecologisti, ma bénch
ostentino questo tipo di sensibilita le imprese ®brsono convertite dall'oggi al domani, si sono
semplicemente rese conto che va aumentando quassébiita nel pubblico e nei consumatori in
particolare, ed esse tentano di adeguarsi.

Il consumo critico riesce ad avere questo potetergmte nella misura in cui le imprese si rendono
conto che un certo prodotto non pud piu essere wtengerché cozza contro la sensibilita dei
consumatori.

Il giorno che noi avremo acquisito questa nuovducaldell’'essere consumatori che si pongono tutti
guesti problemi di carattere sociale ed ambienpaima di comprare qualsiasi prodotto, le imprese
automaticamente cambieranno comportamento, e noeda quel giorno potremo dire di utilizzare |l
consumo nell'ottica del mercato.

Il mercato dice che il consumatore e sovrano, aeks che ha la possibilita attraverso il giocoadell
domanda di orientare l'offerta.

Se noi chiediamo prodotti che siano ottenuti ineeopndizioni, da imprese che si comportano in una
certa maniera, queste imprese saranno premiafestomsnche le altre saranno indotte a compoitarsi
maniera diversa.

Questo ¢ il grande potere che ha il consumo créipoopria disposizione e ripeto ancora una vaa n
costa nulla, se non perderci un po' di tempo #lbnper tentare di informarsi, questo € l'unicstoo
che dobbiamo sostenere.

Ma noi dobbiamo entrare anche in un‘altra otticenglo parliamo di consumo critico non si pone solo
un problema di qualita, ma si pone anche un prodldinguantita e qui il problema é piu politico, nel
senso che viviamo in un mondo cosi squilibratoqueil 23% della popolazione mondiale (che siamo
noi) si appropria dell'80% delle risorse delladerr

Questa € una situazione insostenibile innanzitdé&ain punto di vista ecologico, perché se tutti gli
abitanti della terra dovessero avere il nostrossi¢ésnore di vita, non basterebbero altri cing g

da utilizzare come miniere per ottenere le risareeessarie per produrre cio che poi deve essere
trasformato e altri cinque pianeti da utilizzareneodiscariche.

Il nostro stile di vita non € sostenibile in quantin puo essere esteso a tutti gli abitanti delaat

Il nostro tipo di consumo, oltre che essere ingobkiie € anche ingiusto, perché fin quando noi
continueremo a produrre, a consumare a questiijiwelpediremo alle fasce povere del mondo di
produrre di piu e ricordate che un miliardo e medepersone, il 35% della popolazione del sud del
mondo vive in condizione di poverta assoluta, \é@vdimite della sopravvivenza con una somma di
denaro che & meno di un dollaro al giorno; e ndradonché noi continueremo ad arrogarci il dirittio
continuare a viaggiare secondo questi livelli disuomi, perché ormai abbiamo capito che il pianeta é
uno, la biosfera € una, se io inquino non posstepdere che l'inquinamento rimanga sopra il mio
capo. Chernobyl ce I'ha insegnato, tutti gli isotaglioattivi che sono usciti dalla centrale di Giabyl

ce li siamo trovati anche nel nostro sangue, peccls®no i venti che portano le masse d'aria da una
parte all'altra, il pulviscolo viaggia e ricade swlstro grano, sui nostri fiori, le api succhiahoattare,
guesti elementi radioattivi li ritroviamo nel miededentro di noi.

Tutti i disastri ambientali che facciamo da unatgar ripercuotono a livello globale. Se noi vogl@a
garantire a questa popolazione del sud che viveina situazione di miseria estrema, gli spazi



ambientali (questo € un nuovo concetto che é sta@to dall'lstituto di Wuppertal che ha condotto
uno studio splendido, per tentare di calcolareicamado i cambiamenti a cui la Germania e quindbtut

il nord deve andare incontro per consentire al diugoter avere gli spazi e le risorse sufficierdr p
vivere piu dignitosamente, se vogliamo consentitera di poter ricuperare gli spazi produttivi diic
hanno bisogno, noi dobbiamo andare incontro achotevole cura dimagrante.

L'Istituto di Wuppertal ha calcolato che da quR@atLO dobbiamo ridurre i nostri consumi del 90%. E'
una cifra enorme, che ci mette subito spaventohges@amo abituati a vedere nell'avere tutta laraost
sicurezza, ma a questo punto vorrei ricordarvi seesapremo organizzarci in maniera diversa su
principi diversi da quello del profitto, vale a €lisu quello della solidarieta, riusciremo senDadtr
garantirci i bisogni fondamentali per tutti, puspionendo di meno.
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Michele Sartori

Vi volevo brevemente parlare in maniera molto
concreta dell'esperienza del MLAL in questo settore
per tentare di capire come si pud concretizzare una
proposta di un turismo diverso.

I MLAL €& un'organizzazione non governativa di ceggeione e volontariato internazionale che da una
trentina d'anni e presente in America Latina coogetti di cooperazione e di sviluppo, con partner
locali e con volontari italiani che partecipano westi progetti, principalmente nell'area sanitadia,
diritti umani, nell'area indigenista, in progetgreoli.

Sono stato volontario tre anni in Brasile insentain progetto in area indigena.

Non sono un esperto di questo settore, me ne stiopando da relativamente poco tempo e anche
perché credo che di esperti in turismo responsabiltalia non ce ne siano poi molti, ci stiamo
attrezzando.

I MLAL ha una presenza in America Latina essemze&ite a fianco di movimenti, gruppi di base,
organizzazioni non governative che sono impegnaten processo di sviluppo democratico della
societa, a fianco di movimenti che nell'epoca dghesse dittature si sono sempre opposti a queste
situazioni, per cui movimenti attivi nella socieiaile, con un certo tipo di presenza nel terribori

In tutti questi anni di presenza del MLAL moltisgnpersone hanno visitato I'America Latina,
muovendosi in maniera autonoma e partendo dallibppitd di andare a trovare il volontario, il
fratello, I'amico, il parente, utilizzando I'esparza del MLAL per conoscere il paese, o per comeste
progetto nel quale la persona o I'amico era impgna

In tutti questi anni abbiamo offerto un po' di "safenza”, sostanzialmente senza pensare che a#torno
guesta esigenza si potesse organizzare un'inaietincreta.

Tutto e partito poco tempo fa dall'opportunita pliige e gestire una casa a Salvador Bahia, unaagros
cittd nel Nord Est brasiliano, una casa che abbiadibito a ospitalita e all'opportunita di costeuir
iniziative di carattere culturale.

Abbiamo cominciato a pubblicizzare questa inizatésmolte persone ci hanno chiesto si di utilizzare
la casa muovendosi autonomamente, ma hanno anstocti visitare i progetti, di visitare altre zon
del Brasile dove il MLAL ha dei punti di riferimemt dei punti di contatto e, anche stimolati dalla
riflessione che stava maturando in Italia sul taosresponsabile, abbiamo pensato di proporre dei




viaggi che potessero far conoscere lattivita dedtro movimento, ma che potessero dare anche
un'immagine diversa del paese.

Cosi abbiamo istituito un'iniziativa, un progetteeanira a sviluppare questo settore.

Abbiamo chiamato questo progetto "Gira il mondo'b wslogan che ha il significato di girare per
conoscere, ma anche per modificare il proprio puhtesservazione, muoversi da casa, ed essere
influenzati da cio che si conosce, dalle persore sthincontrano, dalle situazioni che si visitaro,
essere stimolati in un processo di cambiamentoa#ofto nel paese in cui si vive, in Italia.

Attorno a questo progetto si stanno sviluppandoidizétive: la casa e i viaggi.

La casa attualmente svolge un servizio di ospitaldbbiamo molte persone che si muovono
autonomamente in Brasile e usufruiscono dei semtii la casa offre. Non €& solo ospitalita, ma
l'opportunita di conoscere la citta non attravaraaervizio che qualsiasi agenzia potrebbe offrirae,
attraverso le iniziative culturali, le iniziative dolidarieta e anche legare la permanenza nefla aa
un'iniziativa di solidarieta.

Parte delle entrate della nostra casa vanno aZiaan un progetto in un quartiere periferico di
Salvador, nato una ventina d'anni fa, dove la @ogpohe ha ottenuto la terra, la casa, i servidp so
attraverso la lotta che ha deciso di intraprendegdtraverso anche dei rapporti di conoscenza e di
collaborazione noi abbiamo pensato di contribuiie laro iniziative, principalmente nello svilupmb
attivita di formazione, di professione per i giovacorsi per panettieri, di falegnameria, attivia
teatro, per incidere nella problematica giovaniaposta a una disgregazione notevole.

Da un certo punto di vista per noi € abbastanzaitapte essere presenti a Salvador, € una presenza
significativa perché molte persone che passandgpeasa sono anche desiderose di visitare questo
quartiere dove il progetto e attivo. Molto spesesopkrsone danno anche un senso di continuita,
ritornando a Salvador, oppure mantenendo daléiliatontatti con questo progetto.

La casa ha anche un utilizzo da parte di gruppasgociazioni brasiliane che principalmente nes fin
settimana si riuniscono per attivita di lavoro ridinioni, di seminari e questo ci permette di avane

buon rapporto con tutto il mondo della solidarigt@ su Salvador si muove.

| viaggi & un'attivita che si sta ancora costruenqaoo l'idea che promuove un nostro viaggio elgquel
di dare I'opportunita alle persone che lo desidedirconoscere I'America Latina non riproponendo un
cliché del quale la gente e stanca; la gente €atdinessere accompagnata in qualunque momento e di
concludere un viaggio senza aver incontrato laucaltia popolazione di un determinato paese.

La nostra proposta é di conoscere I'America Laditi@verso gli occhi e le parole dei latino-amarica
perché nei nostri viaggi alcune tappe sono tappesite, di incontro con progetti, 0 nostri partner
locali che presentano un quadro della situaziongydese, presentano la loro iniziativa concreta, un
progetto di intervento in una determinata comumitan determinato settore, in un progetto agricolo

in un progetto con i minori nella grossa metropoli.

Abbiamo visto che questo tipo di incontri da urelio qualitativo al viaggio molto importante e le
persone ci hanno sottolineato questa peculiarisééiaeno ricevendo molte richieste di continuare in
questo senso e di ampliare anche ad altri paebiafAin pensato che per mettere in piedi questodiipo
viaggi € importante anche un livello di preparaeidiei partecipanti, che debba tener presente tgomoil

di iniziative che si vanno a visitare, sia anchesjpetto di alcune norme etiche. Teniamo che pdina
un viaggio i partecipanti conoscano il paese chmea visitare, possano sapere il tipo di inizeativ
prezzo che vanno a pagare, la possibilita di pzaatribuire con una parte della quota che essimpaga
a finanziare un determinato progetto e la possibili dare una valutazione finale alla loro espexde



Nell'ultimo viaggio che abbiamo fatto i partecigasit sono riuniti un paio di volte e hanno potuto
conoscere sia i progetti che andavano a visitael, gaese che vedevano.

Tra le organizzazioni non profit che hanno sceltoigiato a fare un turismo di un certo tipo si sta
affermando una prassi, quella di far incontrararitgcipanti sia prima che dopo il viaggio, prima pe
stendere il terreno in termini di conoscenze, amito®struzione del gruppo, che poi andra a ineoatr
persone che non conosce, soprattutto portera ddelfnche questa gente non conosce, e al ritorno
serve per metabolizzare questa esperienza e tdresun viaggio diventi memoria, ricordo, non solo
cartoline e fotografie, che cambi il modo di vedenepaese che & fondamentalmente in via di sviluppo
Quanto e importante nella comunita locale questeggiamento del viaggiare da parte del turista
occidentale, quali le ricadute di una scelta distpépo?

Abbiamo tenuto a chiedere alle comunita che harspitaio i gruppi dell'estate scorsa a darci un
ritorno su come l'esperienza é stata vissuta @a lor

Nell'ultimo viaggio in Brasile il nostro gruppo hasitato un progetto sanitario di un ospedale ia un
zona rurale, dove vi € una situazione sanitariatanpérticolare per la presenza esclusivamente di
ospedali privati, si tratta quindi di un tentatidodare una risposta ai problemi sanitari da pdirtena
struttura pubblica. L'incontro con il nostro gruppatato per queste comunita I'opportunita di tera
valutazione del loro lavoro ventennale in questgoree.

Credo ci sia stato questo doppio ritorno sia pesstri partecipanti, che hanno deciso di mantenere
rapporto epistolare col progetto, ma anche unmitqgrer I'ospedale, per la comunita che ha ospitato
nostro gruppo, perché hanno approfittato di questggio per stendere una valutazione, un'analisi de
loro lavoro.

Quello che noi proponiamo alle persone che viagg@m noi € di avere l'opportunita di dare unazcert
continuita. Noi siamo presenti in una determinat@ni@ra in America Latina con un progetto, con
un'iniziativa abbastanza chiara, conoscere I'Araetiatina attraverso un nostro viaggio puo dare
l'opportunita per chi lo desidera di continuareuiminiziativa, in un progetto di solidarieta, cheop
essere portato avanti collaborando con il MLAL ats semplicemente collaborando nelle miriadi di
iniziative di solidarieta che sono sperse in titdha.

Cio che a noi interessa e stimolare un certo tigedsibilita attraverso l'iniziativa del viaggibecnon

e altro che un momento di conoscenza, di confrodiogrescita, e attraverso questa esperienza
stimolare nelle persone linteresse a continuangniattivita concreta se la persona lo desideranin
interesse nei confronti della solidarieta nel sguiscampio, ma anche in un discorso che puo eskere
partecipazione, comunque in un discorso che nohisde in un individualismo.

Credo che non stiamo inventando niente di nuovamst tentando di restituire al fatto di viaggiare u
po' piu di semplicita e di autenticita, di dareplassibilita di recuperare questo gesto antichissimo
persone hanno sempre viaggiato per conoscerenpentrare, per collegarsi, per capire altri popol,
altre culture, e questo fatto attualmente ha peisealore, oggi si viaggia per moda, spesso senza
pensare, noi vogliamo tentare di ricostruire qussfinificati molto semplici. Se dopo l'esperienz d
viaggio riusciamo anche a creare qualcosa di pncreto, qualche iniziativa piu duratura, meglio se
legata ad una iniziativa di solidarieta, per neisultato e gia piu interessante.

Per ultimo vorrei sottolineare anche il fatto diee acquisito per esempio dei rapporti con altre
associazioni impegnate in questo argomento moteyagssanti e ci stiamo organizzando insieme delle
iniziative, confrontandoci su questi argomenti iamb anche proponendo assieme delle iniziative e
questo mi pare sia un punto positivo.



Umberto di Maria

Sono uno dei fondatori di "Terre di Mezzo", un giale di strada che si occupa di inchieste e di temi
sociali.

Nella mia molteplice formazione ho fatto un masiéa Bocconi in discipline manageriali turistiche.

Mi sono occupato anche attivamente di turismo, dtbofparte di un’équipe che ha promosso un
progetto che poi € diventato realta, il primo afjseecologico al mondo a Milano, poi ho deciso la
svolta del giornalismo.

Il turismo responsabile € la risposta al turismttiva Ma cos'e il turismo cattivo? E' una parte
dell'leconomia importantissima, € uno dei settoricaui paesi in via di sviluppo e non puntano
moltissimo perché ha un effetto a cascata, ha tett@finterdisciplinare perché l'asse portante
dell'economia turistica € il trasporto, la recetéiyl'intermediazione.

In verita tutto un territorio &€ coinvolto in unfatta turistica, si pensi solo all'importanza della
stagionalita nel settore alimentare. E' un effédlmente importante che sul piano politico (quando
parliamo di paesi in via di sviluppo assume un ificato ancora maggiore) sul tavolo delle trattativ
viene usato come merce di scambio per lo sviluppmesti paesi.

Come?

lo turista col portafoglio a fisarmonica non vadella parte piu remota del Laos perché voglio solo
andarci, c'e bisogno di infrastrutture, che somadst, telecomunicazioni, luce, tutto cido che reande
luogo vivibile. Per fare questo i paesi in via dilgpo non possono che offrire o debiti (chiedsoddi

alla banca mondiale) o possono in via di trattapedtica con lo stato al quale danno la commessa
della costituzione di queste infrastrutture, offiiirloro patrimonio che e I'ambiente.

Come avviene questo?

Awviene nell'ambito di trattative tra stati. Esiste aspetto pubblico della politica ed esiste anate
aspetto privato della politica che e fatto anchimtgiressi.

Il turismo é quel settore che ha fatto si che r880Lfossero solo 25 milioni i turisti al mondo (25
milioni di arrivi), nel '95 questi 25 milioni di tisti sono diventati 561 milioni.

Il nord del mondo & passato dall'81% degli armiernazionali nel 1980 al 72% degli arrivi nel 1995
la gente ha cominciato a spostarsi altrove, al dade la percentuale &€ quasi raddoppiata, gli iaafiv
sud sono cresciuti dal 19 al 28%.

Questi dati che i giornalisti usano prepotenteméiateno dentro una grandissima falsita perché come
in tutte le statistiche, il dato é difficilissim@dvere.

In ltalia fino a qualche tempo fa esisteva la taissoggiorno, ma gli albergatori non comunicavéno
percentuali esatte perché lavorando spesso inpwrsavano che dare questo tipo di dato in qualche
maniera si ritorcesse loro contro.

Noi abbiamo decenni di statistiche sugli arrivitalia completamente falsi, la stessa cosa sicipsEe
negli arrivi internazionali.

E' dunque una realta che in parte ci sfugge.

Un altro degli effetti deleteri del turismo chespiosta dal nord al sud € che comunque il turisnieso
come aspetto del mercato, del capitalismo al qunalesiamo abituati, porta alla distruzione delle
modalita economiche dei paesi. Nelle economie dm® sn via di sviluppo il turismo consente |l
contatto con modelli che creano aspettative, crel@saleri.

Questa & una questione psicologica che rivestaalo fondamentale nel problema del turismo.

Un altro aspetto negativo del turismo nei paesiiandi sviluppo € che dove lo stato non é stato in
grado di giocarsi sulle trattative internazionalicon la banca mondiale le carte giuste, contrae un
debito. La parte nel bilancio dello stato che dagsi viene utilizzata per pagare i debiti € la
contropartita degli ingressi di valuta estera.



| paesi in via di sviluppo che cosa esportano?

Soprattutto emigrazione, i debiti vengono quindggdacon l'unica valuta forte che arriva dal lavoro
degli immigrati, e questo contribuisce ad impoweto stato che vende forza-lavoro.

Un altro dato: su circa cento grandi catene albergholtre i 5000 posti-letto), 50 sono occidengal
30 sono del nord America, solamente due sono eségtnate pero in seguito allo sviluppo frenetico
dell’Asia e non hanno niente a che vedere con iloppo dei mercati asiatici, hanno a che vedere
piuttosto con lo sviluppo dei conti in banca di lploc

Un esempio importantissimo e drammatico di gesttengbile del turismo ¢é il Miammar, ex Birmania,
gestito da un'oligarchia militare che punta moites sullo sfruttamento turistico, il Miammar & un
ricettacolo di minoranze etniche perseguitate dGL®ORK, la sigla di questo sedicente governo, che
pero si permette di puntare tutta un'economiawsigro.

Questo vi da il polso di quanto il turismo posseamgente essere un volano strategico per I'econdimia
un intero paese.

Un altro esempio: in Kenia nel 1991 il 70% del réalghrodotto dal turismo nei villaggi di vacanza
tornava in Europa, in occidente, solo il 30% rimani Kenia.

Il turismo responsabile

Di fronte a questo malgoverno, a questo aspettmmhaico e terribile, da un decennio circa in Itgiia

e iniziato a coniugare turismo e solidarieta, equdommercio equo-solidale; il primo viaggio di
turismo responsabile & stato organizzato in ItdaaCTM, perché, ad un certo punto un gruppo di
persone che orbitavano attorno al circuito CTM@&naoso di andare a visitare i luoghi da dove qeiest
materie provenivano, dove erano prodotte.

A tutt'oggi | soggetti che in ltalia organizzanaaggi di turismo responsabile sono 12 tra cui due
operatori con tanto di licenza di Tour OperatorAiehe B, una per dettaglianti, I'altra per prodritt

Una e Pindorama, un'agenzia di Milano, che semeabcredo quasi tutto il terzo settore d'ltaliag tia

un catalogo sia estivo che inverno-primavera djgian genere in paesi in via di sviluppo, soprittu
nelle aree del Sud America e del Sud Est asiatico.

Esiste RAM che si & specializzato nell'India. Esist poi ONG (Organizzazioni non governative) che
sull'onda di CTM, provenendo dalla base la riclaiedit visitare i luoghi dove si va ad agire con i
progetti per lo sviluppo, per la cooperazione imdionale, organizzano i volontari che in estate
decidono di fare le vacanze in questo modo.

Si puo vedere il turismo responsabile da tanti ipdintista.

Innanzitutto serve a prepararsi a conoscere gapenslo che dovrai rispettarla, a non porsi come un
consumatore: tu non pretendi che ti sia dato gsalceai che vai a incontrare della gente, paghi un
servizio, paghi qualcuno che ti ospita, non in tiita di consumatore, ma in un'ottica di recipradit

cui non togli nulla e cido che togli lo ripaghi ittratermini, non ascolti solo cido che hanno datidir
racconti anche te stesso.

Il problema organizzativo, la base nel paese indvigviluppo che si va a visitare e organizzatdedal
cooperative, dalle comunita di base, sono qu&gtippi che ospitano, € gente che vive non nelledira
citta, ma é l'unica maniera io credo per conosaaeeparte di mondo, al di fuori della mercificazon
delle agenzie turistiche.

Andare in America con un viaggio di turismo resgabile a visitare i territori dei nativi vale a die
riserve indiane, e conoscere quella parte di Amaticettamente, vuol dire fare un turismo imporant
pesante, che cambia le persone.



Spesso le persone che fanno un viaggio col turismsponsabile non si allontanano da
guell'associazione che ha proposto il viaggio, gggpano alla vita di quella associazione e ne
condividono i valori.

Tre anni fa, un gruppo di persone, ha deciso dviddare e stendere una carta, i criteri per fak d
turismo responsabile.

Era importante innanzitutto conoscersi, chi eraatganizzava viaggi di turismo responsabile, come |
faceva, c'erano dei principi, delle regole, deddiettivi che potevano essere condivisi, potevano
produrre qualcosa insieme, serviva quel lavorostaeamo facendo oltre che a noi ad altri? Come?
Queste sono le cose sulle quali abbiamo lavorattyelanni siamo giunti finalmente a redarre dueeca
di turismo responsabile, una dedicata al turiste finalmente avra il suo decalogo, e dall'altra un
carta dedicata a chi vorrebbe organizzare anche operatore, dei viaggi di turismo responsabile.

Le "carte" in effetti sono dei limiti, sono qualeoshe identifica, non vengono imposte, ma servono
soprattutto a provare a vedere il turismo da wo @itinto di vista, con consapevolezza.

Leggo le carte.

Che cosa e importante per un tour-operator offgrguole essere un tour-operator responsabile?

- Offrire innanzitutto informazioni sul viaggio ediverso dei cataloghi che siano realistici, nomigme
informazioni sbagliate anche attraverso la fotdgraderca di riprodurre veramente le condizioni di
guel paese.

- E' disponibile a organizzare incontri preparapmet i partecipanti ai viaggi affinché ci si conassi
possa coordinare insieme anche degli itinerateepi.

- Si chiariscano i dubbi degli utenti e si rendg@oaassibili i contatti diretti con la comunita. Sipegna
dal punto di vista etico sul piano ambientale, ifrgiando gli alloggi, i ristoranti, le strutture ie
trasporti compatibili con I'ambiente.

- Dal punto di vista sociale chiede alle autoritatadi dei luoghi che siano garantiti dallo svilepp
turistico.

- Dal punto di vista economico privilegia i servdii accoglienza a carattere familiare, o su piccola
scala.

- Scegliere dei servizi locali per il trasportcagistorazione.

Durante il viaggio distribuisce un questionariovdiutazione, perché possa capire cosa funzionaa co
non funziona.

Il viaggio € accompagnato da una guida locale, estguserve anche per ridistribuire sul territotio i
denaro.

Dopo il viaggio l'organizzatore verifica i risultali questo viaggio, c'€ una condivisione, quant s

e fatta nei viaggi organizzati?

Invece questo € un valore a mio parere importamtgssinnanzitutto per fissare dei momenti personali
e poi fissare quelle che sono state le esperienae gruppo, i ricordi.

| tour-operator che vogliono fare del turismo resgabile programmano questi incontri, non solo al
momento del pagamento si riceve un listino detgldel costo del viaggio di cui una pane serve a
finanziare il progetto della comunita che ospita.

Per quanto riguarda il turista i suggerimenti sarcarattere del tutto personali, cerca di individu@n
chiarezza quali sono le motivazioni per il viaggio siete mai chiesti perché andate in vacanza?

Che motivazioni ho? Semplicemente diventare consdipgelle proprie scelte.

Il turista chiede la trasparenza del prezzo, pgréead almeno un incontro preparatorio. Durante il
viaggio rispetta le norme internazionali che regoléimportazione di flora e fauna, tende alla nmaas
equita economica, si impegna a comunicare e agiteril piu possibile nella lingua del luogo.



Evita i comportamenti offensivi ed invasivi nei ¢amti della popolazione locale, non cerca |'espac
tutti i costi.

Hanno l'apparenza di essere buoni propositi, ieteffo sono, perd6 quando mai qualcuno ci ha
ricordato che in vacanza non dobbiamo comportantiecdei vandali?

Guarda caso la vacanza e il viaggio € quell'amhitcui ci si scatena e in cui i freni inibitori nadr
scompaiono, uno per tutti il turismo sessuale.

Ricordarsi che durante il periodo di vacanza tui n@sa persona che ha bisogno di rispetto e deve
rispettare, puo essere utile. L'idea € quella firefalle agenzie di viaggio un piccolo depliard d
inserire in tutti i contratti di viaggio, con questemplici regole.
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